PANSTWOWA UCZELNIA ZAWODOWA
im. Ignacego Moscickiego
w CIECHANOWIE
ul. Gabriela Narutowicza 9, 06-400 Ciechanow

KAI.262.5.2023 Ciechanow, dnia 14.02.2023 .

Wykonawcy

Dotyczy: zapytania ofertowego pn: ,, Przedluzenie licencji oprogramowania dla Panstwowej
Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie z podzialem na zadania :

Zadanie nr 1 : ,, Przedtuzenie licencji oprogramowania Statistica Rozszerzony Pakiet Akademicki +
Zestaw do Analiz Marketingowych i Rynkowych + Zestaw Przyrodnika lub dostawa innego
rOwnowaznego oprogramowania’.

Zadanie nr 2 : ,, Przedtuzenie licencji oprogramowania antywirusowego ESET Endpoint Security +
ESET Server Security lub dostawa innego rownowaznego systemu antywirusowego”.

Zadanie nr 3 : ,, Przedtuzenie licencji oprogramowania CMS MegaBIP do prowadzenie Biuletynu
Informacji Publicznej lub dostawa innego rownowaznego oprogramowania’.

W zwiazku ze ztozonym zapytaniem w dniu 13.02.2023 r. od Wykonawcy dotyczacym postgpowania
KAI.262.5.2023 Panstwowa Uczelnia Zawodowa im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie odpowiada

Pytanie 1.

Zamawiajgcy w postepowaniu dopuszcza ztozenie ofert w wersji elektronicznej, natomiast zgodnie z pkt.
6 ppkt. f Zapytania ofertowego zostato okreslone: , Oferte nalezy przygotowac i ztozyé wraz ze
wszystkimi zatqcznikami | wymaganymi dokumentami w terminie do 15.02.2023 (do godz. 12:00) w
siedzibie Zamawiajgcego (Rektorat — pokoj 131) na adres: Panstwowa Uczelnia Zawodowa im.
Ignacego Moscickiego w Ciechanowie, ul. Gabriela Narutowicza 9, 06-400 Ciechanow w formie
pisemnej lub przestac jako zeskanowane dokumenty (wypetnione i podpisane przez osobe upowazniong)
na adres e-mail: kanclerz@puzim.edu.pl .

Zwracamy si¢ z wnioskiem o mozliwos¢ podpisania oferty kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
ktory jednoznacznie identyfikuje osobe skiadajqcg podpis i potwierdza akceptacje wszystkich zapisow
w podpisywanym dokumencie.

Odpowiedz Zamawiajacego :

Zamawiajacy wyraza zgode na podpis kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Pytanie 2.
Zwracamy si¢ z prosbg o naniesienie kilku zmian do Zalgcznika nr 4 - Projektu umowy, ktéra ma by¢
zawarta w Zadaniu 1 pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.



1. Projekt umowy, par. 2 ust. 7:

7. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takie o okolicznosciach lezgcych po stronie
Zamawiajgcego, ktore mogg mie¢ wplyw na jakos¢, termin bqdz zakres wykonywania przedmiotu
umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrozeniach wie lub,
przy uwzglednieniu wymaganej Umowgq starannosci, powinien wiedzieé, powoduje, ze wszelkie koszty i
dodatkowe czynnosci zwigzane z konsekwencjq danego zdarzenia obcigzajq Wykonawce. Ponadto,
Wykonawca zobowigzuje sie do informowania w formie pisemnej Zamawiajgcego o przebiegu realizacji
Umowy na kazde pisemne zgdanie Zamawiajgcego.”

Poniewaz w Zadaniu nr 1 mamy przypadek realizacji zamdowienia na dostawe oprogramowania i
Wykonawca nie ma mozliwosci sprawdzenia, jakie zagrozenia moga zaistnie¢ po stronie
Zamawiajacego, prosimy o usunig¢cie wyrazenia ,,W tym takze o okolicznosciach lezgcych po stronie
Zamawiajgcego” w podpisywanej z Wykonawcg umowie. Wowczas ust. 7 przyjmie brzmienie:

7. Wykonawca zobowiqzuje sig¢ do informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach
zwigzanych z wykonywaniem Umowy, ktore mogq mie¢ wplyw na jakosc, termin bgdz zakres
wykonywania przedmiotu umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o
takich zagrozeniach wie lub, przy uwzglednieniu wymaganej Umowq starannosci, powinien wiedziec,
powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe czynnosci zwigzane z konsekwencjq danego zdarzenia
obcigzajqg Wykonawce. Ponadto, Wykonawca zobowiqzuje si¢ do informowania w formie pisemnej
Zamawiajgcego o przebiegu realizacji Umowy na kazde pisemne zqdanie Zamawiajgcego.”

Odpowiedz Zamawiajacego :

Zamawiajacy zgadza si¢ na modyfikacje¢ zapisu ktora bedzie brzmiata: ,, Wykonawca zobowigzuje si¢
do informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach zwiazanych z wykonywaniem Umowy, w
tym takze o okoliczno$ciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktore stwierdzit a moga mie¢ wptyw
na jako$¢, termin badz zakres wykonywania przedmiotu umowy.

2. Projekt umowy, par. 2 ust. 9:

9. Przestrzeganie instrukcji i wytycznych, przekazanych przez Zamawiajgcego, nie zwalnia Wykonawcy
Z odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy i za wady wykonywanych w ramach
realizacji Umowy prac, chyba ze Wykonawca poinformowat Zamawiajgcego na pismie o mozliwosci
wystgpienia negatywnych dla Zamawiajgcego skutkow ich przestrzegania przez Wykonawce.”

W przypadku dostawy standardowego oprogramowania ,,z potki” (a nie dostawy sprzetu) przez ,,wady”
nalezy rozumie¢, ze dostarczony Zamawiajacemu egzemplarz instalacyjny Oprogramowania nie jest
czytelny dla systemu operacyjnego dla ktorego Oprogramowanie jest przeznaczone i prosimy o
doprecyzowanie tego przypadku w treSci umowy. Woéwczas w Zadaniu nr 1 punkt ten przyjmie
brzmienie:

9. Przestrzeganie instrukcji i wytycznych, przekazanych przez Zamawiajgcego, nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy i za wady wykonywanych w ramach
realizacji Umowy prac, chyba ze Wykonawca poinformowal Zamawiajgcego na pismie o mozliwosci
wystgpienia negatywnych dla Zamawiajgcego skutkow ich przestrzegania przez Wykonawce. Przez
,wady” nalezy rozumieé, zZe dostarczony Zamawiajgcemu egzemplarz instalacyjny Oprogramowania
nie jest czytelny dla systemu operacyjnego, dla ktorego Oprogramowanie jest przeznaczone.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang zapisu w umowie.



3. Projekt umowy, par. 2 ust. 12i 13:

12, Wykonawca zobowigzuje sig, ze wykonujgc zamowienie nie naruszy praw majgtkowych osob
trzecich. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne utworow,
w szczegolnosci z tytutu ewentualnych roszczen osob trzecich wynikajgcych z naruszenia przepisow
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

13. Wykonawca zobowigzuje si¢ przejg¢ na siebie ewentualne roszczenia o0sob trzecich wobec
Zamawiajgcego w zakresie wskazanym w ust. 11, a takze podjgc na swoj koszt, wszelkie srodki obrony
Zamawiajgcego, powodujqc jego zwolnienie przed takimi roszczeniami lub zarzutami. Wykonawca
zobowiqzuje sie do pelnej odpowiedzialnosci z tego tytutu i pokrycia szkody poniesionej przez
Zamawiajgcego.”

Zwracamy si¢ z wnioskiem o zastgpienie ust. 12 i 13 w umowie w Zadaniu nr 1 ponizszymi
zapisami, ktore doprecyzowuja role Wykonawcy w razie potencjalnych roszczen osob trzecich:

, 12. Wykonawca zobowiqzuje sig¢, ze wykonujgc zamowienie nie naruszy praw majgtkowych osob
trzecich. Jezeli Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osob trzecich
zglaszanych wobec Zamawiajgcego w zwigzku z Oprogramowaniem, w szczegolnosci zarzucajgcych
naruszenie praw wlasnosci intelektualnej, Wykonawca zobowiqzuje si¢ udzielic Zamawiajgcemu
wszelkiej niezbednej i zqdanej przez Zamawiajgcego pomocy zmierzajgcej do wykazania bezzasadnosci
tychze roszczen lub podejmie dziatania majqce na celu zazegnanie sporu. W razie wytoczenia przeciwko
Zamawiajgcemu powodztwa z tytulu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi do
postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjq
uboczng po stronie Zamawiajqgcego. Zamawiajqgcy zobowigzuje si¢ do bezzwlocznego poinformowania
Wykonawcy o takich roszczeniach i umozliwi Wykonawcy petny i aktywny udzial w postegpowaniu
dotyczqcym tych roszczen. W razie niewykazania bezzasadnosci takich roszczen mimo pomocy
Wykonawcy, Wykonawca zaspokoi roszCzenia orzeczone wobec Zamawiajgcego prawomocnym
orzeczeniem sqdu. W takim przypadku Wykonawca na swoj wiasny koszt i wg wlasnego wyboru: uzyska
dla Zamawiajgcego prawo dalszego uzytkowania Oprogramowania, albo zapewni modyfikacje
Oprogramowanie tak, zeby bylo zgodne z Umowg, ale wolne od roszczen 0sob trzecich.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmiane zapisu W umowie.

Projekt umowy, par. 2 ust. 17:

,,17. Dokonanie bez zastrzezen odbioru zostanie potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli stron.”

Poniewaz wystawienie faktury oraz wyptata naleznego Wykonawcy wynagrodzenia sg uzaleznione od
podpisania obustronnie protokotu odbioru, zwracamy si¢ z wnioskiem o umieszczenie w ust. 17
umowy w Zadaniu nr 1 nastepujacego zapisu: ,,W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie dokona odbioru w
terminie 5 dni od daty dostawy przedmiotu zamowienia ani nie zglosi w tym terminie uzasadnionych
zastrzezen w postaci protokotu rozbieznosci z umowq, wowczas z uptywem ww. okresu 5 dni przedmiot
umowy uznaje sig¢ za odebrany i faktura bedzie mogla byé wystawiona.” Ust.17 uzyska wowczas
brzmienie:

., 17. Dokonanie bez zastrzezen odbioru zostanie potwierdzone protokotem odbioru podpisanym przez
upowaznionych przedstawicieli stron. W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie dokona odbioru w terminie
5 dni od daty dostawy przedmiotu zamowienia, ani nie zglosi w tym terminie uzasadnionych zastrzezen
w postaci protokotu rozbieznosci z umowq, wowczas z uptywem w/w okresu 5 dni przedmiot umowy
uznaje si¢ za odebrany i faktura bedzie mogla by¢ wystawiona.”



Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zmienia zapis par 2 ust.17 ,, Dokonanie bez zastrzezen odbioru zostanie potwierdzone
protokotem odbioru podpisanym przez upowaznionych przedstawicieli stron. W przypadku, gdy
Zamawiajacy nie dokona odbioru w terminie 5 dni od daty dostawy przedmiotu zamowienia, ani nie
zgtosi w tym terminie zastrzezen z uzasadnieniem w postaci protokotu rozbieznosci z umowa,
wowczas z uptywem w/w okresu 5 dni przedmiot umowy uznaje si¢ za odebrany i faktura bedzie
mogta by¢ wystawiona.”

Projekt umowy, par. 3:

»(-..) Przez wykonanie zamowienia rozumie si¢ przekazanie Zamawiajgcemu catosci przedmiotu
zamowienia do siedziby PUZ w Ciechanowie, ul. Gabriela Narutowicza 9, 06-400 Ciechandéw wraz z
towarzyszqcq dokumentacjq oraz podpisanie protokotu odbioru.”

Obecnie na rynku standardowo programy udost¢pniane sg w postaci elektronicznej, tzn. wysytka e-
mailem niezb¢dnych kluczy instalacyjnych wraz z instrukcja pobrania plikéw instalacyjnych ze stron
internetowych. Dlatego Wykonawca w ramach Zadania nr 1 zwraca sie z wnioskiem o akceptacje tej
formy dostawy i zmiane¢ zapisu na nastgpujacy:

»(-..) Przez wykonanie zamowienia rozumie sig¢ przekazanie Zamawiajgcemu calosci przedmiotu
zamowienia w postaci elektronicznej, tzn. wysytke e-mailem niezbednych kluczy instalacyjnych wraz z
instrukcjq pobrania plikow instalacyjnych ze stron internetowych oraz podpisanie protokotu odbioru.”

Odpowiedz Zamawiajacedo:

Zamawiajace wyraza zgode na zamiang zapisu w umowie.

Projekt umowy, par. 4, ust. 1:

1. Wykonawca udziela gwarancji dla licencji stanowigcych przedmiot umowy na okres: .......... na
dostarczone licencje.”

Dla Zadania 1 Wykonawca nie bedacy producentem nie udziela gwarancji, tylko dostarcza
oprogramowanie na warunkach gwarancji producenta, dlatego prosz¢ o zmiane w ust. 1:

»1. Warunki uzytkowania i gwarancji okresla standardowa umowa licencyjna producenta dostarczana
wraz z egzemplarzem oprogramowania, wazna przez okres trwania licencji, czyli do: ..............."

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajace wyraza zgod¢ na zamiang zapisu w umowie.

Projekt umowy, par. 4, ust. 2-7

Poniewaz zapisy ust. od 2 do 7 méwig o gwarancji w sytuacji dostarczania sprzetu, a w Zadaniu
1 przedmiotem jest dostawa oprogramowania prosze o usunigcie tych zapiséw i na ich miejsce dodanie
ponizej tresci:

., 2. Wykonawca oferuje pomoc techniczng, ktora jest Swiadczona telefonicznie lub pocztq elektroniczng
i obejmuje sytuacje, kiedy program nie dziala lub dziata niepoprawnie. Nie obejmuje pomocy w zakresie
,merytorycznym” (czyli np. jakq analize nalezy wykonac¢ w danym przypadku, jak jq przeprowadzié
itp.). Tego typu ustugi swiadczymy w ramach oferowanych ustug konsultingowych (nie uwzglednione w

4



niniejszej ofercie). Pomoc techniczna StatSoft Polska jest sSwiadczona 5 dni w tygodniu (od poniedziatku
do pigtku, z wytqgczeniem dni swigtecznych) w godzinach od 8:00 do 16:00.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ zapisu w umowie , nowy zapis : ,, Wykonawca oferuje pomoc
techniczng, ktora jest Swiadczona telefonicznie lub poczta elektroniczng i obejmuje sytuacje, kiedy
program nie dziata lub dziata niepoprawnie. Tego typu ustugi sa swiadczone w ramach oferowanych
ustug konsultingowych). Pomoc techniczna ............... jest swiadczona ........ dni w tygodniu (od
poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni §wiagtecznych) w godzinach od ................ do........ ”

Projekt umowy, par. 5, ust. 1

. 1. Za zrealizowanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene ryczattowq wynikajgcg
z przedmiotu umowy w kwocie (...)”"

Poniewaz w Zadaniu 1 przedmiotem jest dostawa oprogramowania i zaptatg jest jednorazowa ptatnosé,
prosz¢ o usuni¢cie wyrazenia ,,ryczattowsa”. Wowczas ust. 1 przyjmie brzmienie:

»1. Za zrealizowanie przedmiotu umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene wynikajgcq z
przedmiotu umowy w kwocie (...)”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajace wyraza zgode na zamiang zapisu w umowie.

Projekt umowy, par. 5, ust. 4

4. (...) Warunkiem zaplaty przez Zamawiajgcego prawidiowo wystawionej faktury koncowej jest
dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru Przedmiotu Umowy, potwierdzonego podpisaniem przez
przedstawicieli Zamawiajgcego protokotu odbioru bez zastrzezen, zawierajgcego wykaz wyposazenia i
sprzetu wraz z certyfikatami, atestami, opisem technicznym, aprobatami, sSwiadectwami bezpieczenstwa,
gwarancjami.”

Poniewaz w Zadaniu 1 przedmiotem jest dostawa oprogramowania, a nie sprzgtu, prosz¢ o usunigcie
zapisu ,,zawierajgcego wykaz wyposazenia i sprzetu wraz z certyfikatami, atestami, opisem
technicznym, aprobatami, swiadectwami bezpieczenstwa, gwarancjami”. Dodatkowo prosz¢ o dodanie
zastrzezenia wynikajacego z par. 2 ust. 17. Ustgp 4 przyjmie wowczas brzmienie:

»4. (...) Warunkiem zaplaty przez Zamawiajgcego prawidlowo wystawionej faktury koncowej jest
dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru Przedmiotu Umowy, potwierdzonego podpisaniem przez
przedstawicieli Zamawiajgcego protokotu odbioru bez zastrzezen, z uwzglednieniem zapisow par. 2 ust.
17.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgod¢ na modyfikacje zapisu ktora bedzie brzmiata :

(...) Warunkiem zaptaty przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury koncowej jest
dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru Przedmiotu Umowy, potwierdzonego podpisaniem przez
przedstawicieli Zamawiajacego protokotu odbioru bez zastrzezen, zawierajacego wykaz wyposazenia
i sprzetu wraz z certyfikatami, atestami, opisem technicznym, aprobatami, $wiadectwami

bezpieczenstwa, gwarancjami — 0 ile wystepuja - z uwzglednieniem zapisoéw par. 2 ust. 17.”



Projekt umowy, par. 7, ust. 1aib

1. Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kary umowne w nastepujgcych przypadkach i
wysokosciach:

a) w wypadku niewykonania okreslonego w umowie przedmiotu zamowienia w terminie, o ktorym mowa
w § 3 niniejszej umowy - w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy
dzien opozmienia, liczqc od nastgpnego dnia po uptywie tego terminu do dnia odbioru koncowego
zakresu objetego niniejszq umowq;

b) za opoznienie w usunieciu wad i usterek w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §
5 ust.] za kazdy dzien opoznienia, liczgc od dnia nastgpnego po uplywie terminu wynikajgcego z
udzielonej gwarancji, na usuniecie wad i usterek, do dnia usuniecia;

Zaproponowane przez Zamawiajacego kary umowne 0,5 % wynagrodzenia brutto za kazdy dzien
opOznienia sg niespotykanie wysokie dla dostawy standardowego oprogramowania ,,z potki” (jak to ma
miejsce w Zadaniu 1), a nie pisanego na zamowienie Zamawiajacego. Dlatego zwracamy si¢ z

wnioskiem o zmniejszenie kar umownych do 0,1%. Woéwczas w Zadaniu 1 punkt ten przyjmie
brzmienie:

1. Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kary umowne w nastepujqcych przypadkach i
wysokosciach:

a) w wypadku niewykonania okreslonego w umowie przedmiotu zamowienia w terminie, o ktorym mowa
w § 3 niniejszej umowy - w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust.1 za kazdy
dzien opoznienia, liczqc od nastgpnego dnia po uplywie tego terminu do dnia odbioru koncowego
Zakresu objetego niniejszqg umowq,

b) za opdznienie w usunieciu wad i usterek w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §
5 ust.] za kazdy dzien opoznienia, liczgc od dnia nastgpnego po uplywie terminu wynikajgcego z
udzielonej gwarancji, na usunigcie wad i usterek, do dnia usuniecia;

Odpowiedz Zamawiajacego :

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang¢ zapisu.

Z up. Kierownika Zamawiajacego
Kanclerz PUZ im. Ignacego Moscickiego

/-/ mgr inz. Piotr Wojcik



