Zarzgdzenie Nr 2/2019
Rektora Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Ciechanowie
z dnia 21 styeznia 2019 r,

w sprawie procesu ankietyzacji - wzoréw narz¢dzi badawczych oraz zasad
ich przeprowadzania, opracowywania i prezentowania wynikow

Na podstawie art. 128 ust. 4, 5 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. 2018r. poz. 1668 ze zm.), Statutu Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowe;j
w Ciechanowie oraz § 24 Uchwaly Nr 18/IV/2012 z dnia 7 listopada 2012 roku Senatu
Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Ciechanowie w sprawie wprowadzenia
w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowe; w Ciechanowie Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia

zarzadza sie, co nastepuje:

§1
Ankietyzacja jest integralng czgscig Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Ciechanowie, zwanej dalej Uczelnia.

§2

Celem procesu ankietyzacji jest badanie opinii studentéw, absolwentow, nauczycieli,
pracownikow administracji na temat jakosci ksztatcenia w Uczelni.

§3

1. Przedmiotem procesu ankietyzacji sg opinie na temat jakosci ksztalcenia w Uczelni
uzyskane za pomocg anonimowych kwestionariuszy ankiet.
2. Proces ankietyzacji obejmuje ocene:
1) atrakcyjnosci oferty edukacyjnej Uczelni;
2) jakosci pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich Uczelni;
3) skutecznosci procesu dydaktycznego w odniesieniu do zatozonych efektow;
4) organizacji toku studiow;
5) warunkow ksztatcenia.

§ 4
1. W Uczelni obowigzujg nastepujgce wzory kwestionariuszy:
1) oczekiwania kandydatow na studia (Zatgcznik nr 1, la, 1b),
2) ocena zaje¢ dydaktycznych (Zatgcznik nr 2),
3) opinia studentow na ternat efektow ksztatcenia i nakladu pracy wiasnej (Zatacznik
nr 3, 3a, 3b),
4) hospitacja zajeé (Zatacznik nr 4),
5) opinie absolwentéw na temat efektywnodci ksztatcenia (Zatacznik nr 5),

6) Opinie studentéw na temat procesu obstugi administracyjnej studenta (Zatacznik
nr6),



7) opinie studentow na temat wymiany mie¢dzyuczelnianej/migdzynarodowej
(Zatgcznik nr 7, 7a, 7b).

2. Wzory kwestionariuszy ankiet opracowano na poziomie Uczelnianej Komisji
ds. Jakosci Ksztalcenia i sg jednakowe dla calej Uczelni, w celu ufatwienia
opracowania materialu badawczego i umozliwienia poréwnar.

3. Wzory ankiet obowigzujgce w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej
w Ciechanowie stanowig integralng cze$¢ Zarzadzenia i sg zamieszczone
w zalgcznikach oznaczonych numerami od 1 do 7.

4. Wzory ankiet nie podlegajg zmianie w okresie cyklu badan.

§5

Traci moc Zarzadzenie Nr 8/2013 Rektora Panstwowe] Wyzszej Szkoly Zawodowej
w Ciechanowie z dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie procesu ankietyzacji — wzorow narz¢dzi
badawczych oraz zasad ich przeprowadzania, opracowywania i prezentowania wynikéw.

§6

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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Zalgcznik nr 1 do Zarzqdzenia nr 2/2019
Rektora PWSZ w Ciechanowie z dnia 21 stycznia 2019 r.

OCZEKIWANIA KANDYDATOW NA STUDIA

W Panstwowej Wyzsze] Szkole Zawodowej w Ciechanowie ustala sie tryb badania
oczekiwan ze strony kandydatow na studia i okresla wzor kwestionariusza ankiety
(zal. 1a, 1b).

Badanie ankietowe dotyczace oceny oczekiwan kandydatéw na studentéw ebejmuje
wszystkie osoby starajgce sie o przyjgcie na studia w PWSZ w Ciechanowie.

Ankieta jest anonimowa i dobrowolna,

Kwestionariusz ankiety jest dostgpny wraz z innymi dokumentami rekrutacyjnymi na
stronie uczelni, ale rbwniez w biurze rekrutacyjnym.

Kwestionariusz ankiety po wypetnieniu pozostaje w systemie (chroniony zgodnie
z obowigzujacymi przepisami) lub jest zbierany do zaplombowanej urny.

Opracowane wyniki badan, przedstawiciel Dzialu Ksztalcenia i Przewodniczacy
Parlamentu Studentow przekazuja petnomocnikowi rektora ds. jakosci ksztalcenia
i pelnomocnikom dziekana ds. jakosci ksztalcenia do 31 pazdziernika.

Wyniki badan s analizowane na poziomie wydzialéw podczas najblizszych posiedzen
rad wydzialéw.

Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia sporzadza sprawozdanie ogélne
1 przedstawia je Rektorowi do 15 listopada.

Wyniki badaf omawiane sg na najblizszym posiedzeniu Senatu.



Zalgeznik la

KWESTIONARIUSZ ANKIETY DLA KANDYDATOW
NA STUDIA STACJONARNE

Szanowna/y Kandydatko/cie,
Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbg o uzupelnienie kwestionariusza ankiety. Celem badania jest
podniesienie jakosci przekazywanych informacji oraz usprawnienie kontaktow z przysziymi
Studentami. Ponizszy kwestionariusz ankiety ma charakter anonimowy.

Dzigkujemy

Ple¢: K M
Miejsce zamieszkania: miasto o wies O
Planowany kierunek studidw ...........c.ccoceeeiiianl,

Prosze wpisaé x w odpowiednim polu. Mozna wybraé dowolng liczbe odpowiedzi

1. O Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Ciechanowie dowiedziatam/em sig :
0 z plakatow

o z ulotek

O z Internetu

O Z targdw eédukacyjiych; podaj jakichi ..., s . stvormatim do s st g de e o8
o z informatoréw o szkotach wyzszych

o z informatora uczelni

O na spotkaniach organizowanych w szkole ponadgimnazjalne;j

o od absolwentow lub studentéw Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ciechanewie
o od znajomych

O z prasy:

0 ogolnopolskiej, podaj JaKiej: .....oouiiiiinii i
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2. Jakie kryteria przy wyborze Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ciechanowie byty
dla Ciebie wazne (prosz¢ wybrac¢ 5 najwazniejszych i uszeregowac je w kolejnosci od
najwazniejszego [S5] do najmniej waznego [1]):

O kadra dydaktyczna i naukowa

o polozenie uczelni blisko miejsca zamieszkania

O opinia znajomych, przyjaciot

O opinia rodzicéw

O opinia nauczycieli

O system naboru

O pozycja w rankingach

o zakres oferowanych kierunkow i specjalnosci

o wysoki poziom ksztalcenia

o praktyczny charakter zajeé

o perspektywy absolwenta na rynku pracy

o mozliwo$é wyjazdu na wymiany mi¢dzynarodowe

0 atmosfera studiowania
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3. Czy przed podjeciem decyzji o wyborze Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej
w Ciechanowie rozwazales/las studiowanie w innej uczelni?

o Tak

o Nie

JE%h W1, POAGTARIAON v ar oo s et e « comiams oo mitusig o ss & as s o <3 % 0 el R T



Zalgeznik 1b

KWESTIONARIUSZ ANKIETY DLA KANDYDATOW
NA STUDIA NIESTACJONARNE

Szanowna/y Kandydatko/cie,
Zwracamy si¢ z uprzejma prosbg o uzupelnienie kwestionariusza ankiety. Celem badania jest
podniesienie jakosci przekazywanych informacji oraz usprawnienie kontaktow z przysztymi
studentami. Ponizszy kwestionariusz ankiety ma charakter anonimowy.

Dzigkujemy

Miejsce zamieszkania: miasto o wies o
Planowany kierunek studidw .............oooiiinn.

Prosze wpisaé x w odpowiednim polu. Mozna wybraé¢ dowolng liczbe odpowiedzi

1. O Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Ciechanowie dowiedziatlam/em sig:

o z plakatéw

o z ulotek

o z Internetu

6 Z-targdw edukacyinych, DOAa) JAKICH: .. cv. o crvum tyonenm o v v L o e ceaveke o o e (6
0 z informatorow o szkotach wyzszych

0 z informatora uczelni

0 na spotkaniach organizowanych w szkole ponadgimnazjalne;j

M od absolwentow lub studentéw Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Ciechanowie
0 od znajomych

) z prasy:

2 ogolnopolskiej, podaj jJakie]: ......ocvvieieiiii
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2. Jakie kryteria przy wyborze Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ciechanowie byly
dla Pani/Pana wazne (prosze wybrac 5 najwazniejszych i uszeregowac je w kolejnosgci od
najwazniejszego [S] do najmniej waznego [1]):

o kadra dydaktyczna i naukowa

0 wysokos$¢ czesnego

0 lokalizacja uczelni blisko miejsca zamieszkania

O opinia znajomych, przyjaciét

0 opinia rodzicow

O opinia nauczycieli

O system naboru

O pozycja w rankingach

o zakres oferowanych kierunkéw i specjalnosci

o wysoki poziom ksztatcenia

o praktyczny charakter zajec

0 perspektywy absolwenta na rynku pracy

o mozliwos¢ wyjazdu na wymiany migdzynarodowe



0 atmosfera studiowania
0 inne kryteria, prosz¢ podac JaKie: ... ..voiiriereiiei e e

3. Czy przed podjeciem decyzji o wyborze Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w
Ciechanowie rozwazal/a Pan/Pani studiowanie w innej uczelni?

o Tak

o Nie
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Zalgeznik nr 2 do Zarzqdzenia nr 2/2019
Rektora PWSZ w Ciechanowie = dnia 21 stycznia 2019 r,

OCENA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

1. W Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Ciechanowie ustala sig¢ nastgpujacy tryb
postepowania i wzdr kwestionariusza ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych.

2. Ocena zaje¢ dydaktycznych przez studentéw dotyczy kazdego przedmiotu zawartego
w programie studiéw dla danego kierunku oraz formy studidw.

3. Badanie stuzy podnoszeniu jakosci pracy Uczelni i odbywa sie na podstawie anonimowe;j
ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych. Ocena jest dokonywana po zakonczeniu kazdego cyklu
zaje¢ dydaktycznych tj. dwa razy w roku akademickim.

4, Kwestionariusz ankiety ,,Oceny zaj¢é dydaktycznych™ jest zamieszczony w Wirtualnej
Uczelni.

5. Wypelnianie kwestionariusza ankiety odbywa si¢ w terminie ostatnich dwoch tygodni
przed zakoriczeniem semestru tj. do 27 stycznia i do 16 czerwca.

6. Wypelnione kwestionariusze ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych oraz inne dane osobowe
sa poufne. Dostep do tych danych ma dziekan, ktéry jest zobowigzany do poinformowania
prowadzgcego zajecia o wynikach ankietowania w ciggu miesigca od jej przeprowadzenia.

7. Wyniki oceny zajeé¢ dydaktycznych sg uwzgledniane przy dokonywaniu okresowej oceny
pracy nauczyciela akademickiego.

8. Kierownik Dzialu IT niezwlocznie w ciggu tygodnia pobrane dane z ankiet danego
wydziatu przekazuje w pliku, w arkuszu kalkulacyjnym (MS Excel) dziekanowi. Wszystkie
dane przekazuje rowniez Pelnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztalcenia.

9. Opracowanie wynikéw z ankiet odbywa sie na wydziale w ramach zadan Wydziatlowej
Komisji ds. Jakos$ci Ksztatcenia. Oméwienie wynikow ankietowania odbywa si¢ w ustalonej
formie na wydziale.

10. Pelnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia przygotowuje sprawozdanie
ogolnouczelniane i przedstawia wyniki Kierownictwu Uczelni, zgodnie z ustalonym
terminem i forma.



KWESTIONARIUSZ ANKIETY OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Szanowni Studenci,

Zwracamy si¢ 7 prosbq o oceng odbytych w bieigcym semestrze zajeé dydakiycznych,
co bedzie cennq informacjq porwalajgqcq podnosi¢ jakosé pracy Uczelni oraz pozwoli
dostosowaé programy i tresci ksztalcenia, takie do waszych oczekiwan. Ankieta jest
catkowicie anonimowa.

Zapraszamy!

Nazwa przedmioti. .. ....ooeveiniiiiiiiiiiiaian, :

Rodzaj zaj¢é: wyktad O, inna forma O (prosze wlasciwe zakreslic);
Kierunek studidéw

....................................................................................

Tryb studiéw: stacjoname O, niestacjonarne O,

Rok akademicki 20.../2... semestr...;
Imig i nazwisko prowadzgcego Zaj@Cia. .. .....ovivvireiiniiiiii i e ]
Prosz¢ oceni¢ zajecia w skali od 1(ocena najnizsza) do S (ocena najwyzsza):

L.p. Ocena

1. Punktualno$¢ prowadzacego na zajgciach ]1-2-3-4-5
2% Zgodno$¢ prowadzonych zaje¢ z ich planem przedstawionym na 1-2-3-4-5

pierwszych zajeciach

3. | Zgodno$¢ omawianej problematyki zajec z ich tematem 1-2-3-4-5
4. Jasno$¢ i zrozumiatos¢ przekazywanej wiedzy 1-2-3-4-5
5. Atrakcyjnosé i innowacyjnos¢ stosowanych metod 1-2-3-4-5
6. Stosowanie pomocy dydaktycznych adekwatnych do tematyki 1 -2-3-4-5
7 Wskazanie studentom zalecanej literatury przedmiotu | -2-3-4-5
8. Precyzyjnosé¢ w okreslaniu stawianych wymagan 1-2-3-4-5
9. | Przejrzysto$é i jasnos¢ kryteridw zaliczenia przedmiotu 1-2-3-4-5
10. | Komunikatywno$¢ prowadzacego zajecia | -2-3-4-§
11. | Kultura osobista prowadzacego zaj¢cia 1-2-3-4-=-5
12, | Inspirowanie do poszerzenia wiedzy ] -2~-3-4-5
13. | Dostepnos¢ w godzinach dyzurdw i konsultacji ] =2-3-4-5

Razem

Liczba opuszczonych przez Ciebie zajg¢ 0 -0, 1 - 0,2 0O, 3 i powyzej - O;
Uwagi/propozycje dotyczace przedmiotl ... .....coevvviiiieiniiiiiiiniiiiiii e
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Dzickujemy!



Kryteria oceny

50 i ponizej | niezadowalajgca
51-60 wystarczajgca
61-75 dobra

76 — 90 bardzo dobra
91-100 wyrdzniajaca

Wyliczenie do kryterium:
KO=[wynik uzyskany]/[65 — maksymalna uzyskana liczba punktéw]*100



Zalgeznik nr 3 do Zarzgdzenia nr 2/2019
Rektora PWSZ w Ciechanowie = dnia 21 stycznia 2019 v,

OPINIA STUDENTOW NA TEMAT EFEKTOW KSZTALCENIA
I NAKLADU PRACY WLASNEJ
W Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Ciechanowie ustala si¢ nastgpujacy
tryb postgpowania i wzory kwestionariuszy ankiet dotyczacych opinii studentéw na
temat efektow ksztalcenia oraz nakladu pracy wiasnej (zal. 3a, 3b).

. Badanie opinii jest anonimowe.

. Przeprowadzanie ankietowania dotyczacego oceny efektéw ksztalcenia i naktadu
pracy studenta odbywa si¢ jednoczasowo z oceng pracy dydaktycznej.

. Badanie opinii dotyczgce nakladu pracy dotyczy wszystkich studentow.

. Szczegotowe zasady przeprowadzania badan znajdujg sie w zalgczniku nr 2 do
niniejszego zarzgdzenia.



Zalgeznik nr 3a

KWESTIONARIUSZ ANKIETY
OPINIA STUDENTOW NA TEMAT EFEKTOW KSZTALCENIA

Szanowni Studenci,
Zwracamy sie z uprzejmq prosbg o przekazanie opinii na temat efektéow ksztalcenia. Badanie
ma charakter anonimowy, a wyniki bedg wykorzystane wylgcznie w celu podnoszenia jakosci
ksztalcenia na Twojej Uczelni,

Dzickujemy

NN DPEC O TODUIN T B 827 A5 e e st i i ot e it A 0 S 3 e 8 ) TN B e ST
NESWAPIEOTINITIN. o . 5,05 vt S FE Ty A O DR i T Lo s Fpe o V- aer i,
Rodzaj zajeé: wyklad, éwiczenia, laboratorium, seminarium, inne (prosze wlasciwe
podkreslic)
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Tryb studidw: stacjonarne, niestacjonarne, podyplomowe (proszg wilasciwe podkreslic)

Rok akademicki,.....oevueuenineininiiiiininnnnn BOITASEN. ... . . oo dfghvvses o o ik ST Sl St i
Imie i nazwisko prowadzacego ZaJeCia. . ..ccvveiiiiiiiiiiiriiiiaiirie i restearere e neaas

Prosz¢ ocenié efekty ksztalcenia wedtug skali:
I — zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 — nie mam zdania; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowanie tak

Czy nauczyciel akademicki przedstawit wszystkie efekty ksztatcenia w zakresie | 1 -2-3-4-S§
wiedzy, umiejgtnosci i kompetencji spotecznych?

Czy nauczyciel akademicki poinformowat o dodatkowych mozliwosciach 1-2-3-4-5
zapoznania si¢ z efektami zdefiniowanymi dla przedmiotu?

Czy nauczyciel akademicki przedstawil metody weryfikacji efektow 1-2-3-4-5
ksztatcenia?

Czy efekty ksztafcenia sg dla Ciebie zrozumiate? |-2-3-4-5
Czy Twoim zdaniem liczba zdefiniowanych efektéw dla przedmiotu jest 1-2-3-4-5
wystarczajaca?

Czy Twoim zdaniem liczba zdefiniowanych efektow dla przedmiotu jest zbyt 1-2-3-4-5
duza?

Czy Twoim zdaniem tresci programowe przedmiotu pozwolily na osiggnigcie 1-2-3-4-5
wszystkich zatozonych efektow ksztatcenia?




Zalgcznik nr 3b

KWESTIONARIUSZ ANKIETY
OCENY NAKLADU PRACY WLASNEJ

Szanowni Studenci,
Zwracamy sig z uprzejmq prosbg o przekazanie opinii dotyczqgcej nakladu czasu pracy do
prezyswaojenia tresci programowych z poszezegolnych przedmiotow. Badanie ma charakter
anonimowy, a wyniki bedg wykorzystane wylgceznie w celu podnoszenia jakosci ksztalcenia na
Twojej Uczelni.

Dzigkujemy

Prosze oszacowaé catkowity naklad czasu pracy wlasnej zwigzany z przedmiotem (wedtug
propozycji zawartych w tabeli). W przypadku przedmiotu skladajqgcego sig z réznych form
zajeé prosze podac sumaryczny nakiad pracy dla wszystkich form zajec.

Srednia, tygodniowa liczba godzin przeznaczona na nauke przedmiotu w domu

Srednia, tygodniowa liczba godzin przeznaczona na poglebienie zagadnien z
przedmiotu w czytelni itp.

Orientacyjna liczba godzin po$wigconych na przygotowanie do
egzaminu/zaliczenia przedmiotu
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11.
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Zalgceznik nr 4 do Zarzqdzenia nr 2/2019
Rektora PWSZ w Ciechanowie z dnia 21 stycznia 2019 r.

HOSPITACJA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

W Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Ciechanowie ustala si¢ zalecany tryb
postepowania i wzor arkusza hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Hospitacje zaje¢é dotyczg wszystkich nauczycieli akademickich.

Osobg¢ hospitujgcg  wyznacza  dziekan/kierownik  jednostki  organizacyjnej
w porozumieniu z bezposrednim przetozonym hospitowanego.

Na poczatku kazdego semestru dziekan/kierownik jednostki organizacyjne;
przygotowuje ramowy plan przeprowadzenia hospitacji i przekazuje go
petnomocnikowi rektora ds. jakodci ksztalcenia do 31 pazdziernika w semestrze
zimowym, a w semestrze letnim do 15 mareca. Plan hospitacji powinien zawiera¢
nazwy przedmiotéw realizowanych w danym semestrze, miejsce zaje¢ oraz nazwiska
hospitowanych i hospitujacych.

Zajecia kazdego nauczyciela powinny by¢ hospitowane przynajmniej raz na dwa lata.
Dziekan/kierownik jednostki organizacyjnej ma prawo zarzadzenia hospitacji
o charakterze interwencyjnym w dowolnym terminie.

Hospitacje zaje¢ dydaktycznych przeprowadza z urzedu dziekan wydziatu/ kierownik
jednostki organizacyjnej na podstawie ustalonego planu hospitacji. Tylko
w wyjatkowych sytuacjach dziekan moze upowazni¢ do przeprowadzenia hospitacji
osob¢ wchodzgcg w sktad minimum kadrowego. W przypadku oceny negatywnej
nastepna hospitacja powinna odby¢ w miar¢ mozliwosci jeszcze w tym samym roku
akademickim.

Hospitacja odbywa si¢ po uprzednim powiadomieniu hospitowanego, w dowolnym
terminie zaje¢ danego semestru, wg harmonogramu. W szczegdélnych przypadkach
dziekan/kierownik jednostki organizacyjnej moze wyznaczy¢ hospitacj¢ poza
harmonogramem.

Z przeprowadzonej hospitacji sporzadza si¢ arkusz, ktéry w przypadku, gdy
hospitacije  przeprowadza osoba upowazniona powinien by¢ przekazany
dziekanowi/kierownikowi jednostki organizacyjnej z zachowaniem poufnosci.
Hospitujacy jest zobowigzany do bezposredniej rozmowy po odbyciu hospitacji.

Arkusz z przeprowadzonej hospitacji zaje¢ oraz inne dane osobowe sg poufne. Dostep
do tych danych ma dziekan/kierownik podstawowej jednostki organizacyjnej oraz
bezposredni przetozony hospitowanego.

Uwagi zapisane w arkuszach z hospitacji zaje¢ sg wykorzystywane w okresowych
ocenach pracownikow i w awansowaniu nauczycieli akademickich, a wnioski
powinny by¢ omoéwione na posiedzeniu rady wydziatu.

Wyniki/wnioski z hospitacji powinny by¢ przekazywane petnomocnikowi rektora
ds. jakosci ksztatcenia w celu sporzadzenia sprawozdania.

Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia przedstawia rektorowi sprawozdanie
i wnioski, ktére omawiane sg na posiedzeniu Senatu Uczelni.



ARKUSZ HOSPITACJI ZAJEC
przeprowadzonej w dniu ........ PRSI NS, f s Rok akademicki............. e

I. Dane ogolne:
1. Osoba hospitowana: (tytut, stopien naukowy, imi¢ i nazwisko, stanowisko stuzbowe)
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. Rodzaj studiow — [ stopnia

. Tryb studiow

. Rodzaj hospitacji: planowa, interwencyjna
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. Rodzaj zaje¢: wyktad, éwiczenia, laboratorium, seminarium, inne..... b8 e e A T
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8. Temat zajgc...... ST e vsint dueie s o e ek i e T T

9. Miejsce prowadzenia zajec (sala, budynek)

10. Czas trwania zajeé¢: od godz. ............... do godz. ...
11. Stan osobowy grupy: ......cccccc..e Qbecnyeh: ragmiica
12. Osoby hospitujgce: (tytul, stopien naukowy, imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe)

II. Uwagi o pracy hospitowanego nauczyciela
PRZYGOTOWANIE ZAJEC

1. Ocena przygotowania si¢ do zaje¢ 1 ich merytorycznej poprawnosci  0- 1-2-3-4

2. Organizacja pracy dydaktycznej (metody, formy) 0 - 1 2 3-4
N Zgodno" prezentowanych tresci zprogramem przedmiotu (sylabusem) 0-1-2-3-4

............................. 68 6a4 8884 tatdrroree e vrevs s reentosstoaotesnesitstosioasaataaaioindosioivrrriva e rr vanaraaraantareneataaaiiiiinainnasans

4. Dobér 1 przygotowanie pomocy/srodkéw dydaktycznych/naukowych 0-1-2-3 -4

............. ...q.,.......--...-.............--.......-..x........-.¢4..............-----...........n.;%,,.”,
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1. Spojnosé 1 rzetelnosé prowadzonych zaje¢ w odniesieniu do celéw 1 efektow ksztalcenia
0-1-2-3-4

KONTAKT PROWADZACEGO ZE STUDENTAMI

1. Aktywizowanie i zainteresowanie studentow 0-1-2-3 -4

2. Komunikatywnosc i inspirowanie studentéw do tworczego myslenia 0-1-2~3 -4

satrtevidvrnanae NesBAsasatseibreveeranuesusaaT s ReassRsaaatiasa 434t rerevrrveressansttnesssatsasattbtecrr v T Yy

III Uwagl ) warunkach prowadzenn zajeé:
(wielkosé¢ sali, stan jej wyposazenia, pomoce dydaktyczne, oswietlenie, temperatura itp.)

1V. Podsumowanie i wmoskl pohospitacyjne:
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V. Zalecenia osoby hospltuncej

Podpis osoby hospitowanej Podpis/y osoby/6b hospltujacej/ych
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KRYTERIA OCENY
1. Klasyfikacja punktowa poszczegdlnych stwierdzen

0 — negatywna
1 — zadowalajgca
2 — pozytywna
3 — bardzo dobra
4 — wyrézniajaca

2. Klasyfikacja punktowa poszczegdlnych elementow:
a) Przygotowanie zajed;
b) Realizacja zajec;
c) Kontakt prowadzacego ze studentami.

0-3  —negatywna
4-7  —zadowalajgca
8-11 —pozytywna
12-15 —bardzo dobra
16 — wyrozniajaca

3. Catosciowa klasyfikacja punktowa

0-11 - negatywna
12-23 - zadowalajaca
24-35 — pozytywna
36-47 — bardzo dobra
48 — wyrézniajgca



Zatgcznik nr 5 do Zarzqdzenia nr 2/2019
Rektora PWSZ w Ciechanowie = dnia 21 stycznia 2019 r.

OPINIE ABSOLWENTOW NA TEMAT EFEKTYWNOSCI KSZTALCENIA

1. W Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Ciechanowie ustala si¢ zalecany tryb
postepowania i wzér ankiety absolwenta.

2. Badanie opinii absolwentéw Panstwowe] Wyzszej Szkoly Zawodowe) w Ciechanowie
o przebiegu odbytych studiéw dotyczy programu ksztalcenia, kadry dydaktycznej, organizacji
procesu ksztatcenia i osiggnigtych efektow edukacji.

3. Absolwenci danego kierunku studiéw, anonimowo i dobrowolnie, wyrazaja swoja opinie
za pomocg ankiety.

4. Uzyskanie opinii absolwentdéw powinno odbywaé¢ sig¢ w kazdym roku akademickim
po przeprowadzeniu egzamindw dyplomowych.

5. Opracowane wyniki na poziomie wydzialéw, zgodne z ustalonymi wewngtrznie zasadami
sg przedmiotem analiz na posiedzeniach rad wydziatow.

6. Wyniki i wnioski z badan powinny by¢ przekazane pelnomocnikowi ds. jakosci ksztalcenia
do 30 wrzesnia.

7. Badania opinii absolwentéw stanowia jeden z elementdw sprawozdania petnomocnika ds.
jakosdci ksztatcenia dotyczacego jakodci ksztalcenia w uczelni, przedstawianego Rektorowi
zgodnie z §20 Uchwaly Nr 18/IV/2012 z dnia 7 listopada 2012 roku Senatu Panstwowej
Wyzszej Szkoly Zawodowej w Ciechanowie w sprawic wprowadzenia w Panstwowej
Wyzszej Szkole Zawodowej w Ciechanowie Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia.



KWESTIONARIUSZ ANKIETY ABSOLWENTA
Szanowny Absolwencie,

Zwracamy sig do Ciebie z prosbg o wypelnienie anonimowego kwestionariusza ankiety.
Badania przeprowadzane sq w ramach realizacji Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztalcenia i1 mogq posluiyé podnoszeniu  standardow  edukacji. Twoje  szczere
i przemyslane opinie bedq bardzo cenne. Dzickujemy

Prosze zaznaczy¢ odpowiedniq ocene z przedzialu od 1 do 5 przy czym: 1 oznacza ocen¢ najgorszg, 3
oceng przecietna, a S ocene najlepsza.

1. Ocen stopien przydatnosci odbytych przez Ciebie studiow w zakresie:

a) znajomosci zagadnien teoretycznych 1-2-3-4-5
b) umiejetnosei rozwigzywania praktycznych probleméw 1-2-3-4-5
c) zdolnosci do wykonywania konkretnego zawodu 1-2-3-4-5
d) umiejgtnosci pracy zespotowej 1-2-3-4-5
e) umiejetnosci komunikowania sie z innymi ludZzmi 1-2-3-4-5
f) umiejetnosci samoksztatcenia 1-2-3-4-5
g) mozliwosci realizacji wiasnych zainteresowarn 1-2-3-4-5
h) warto$ci etycznych 1-2-3-4-5
i) osiggnigtych efektow ksztalcenia 1-2-3-4-5

2. Jak oceniasz poszczegblne elementy procesu dydaktycznego?

a) wyklady 1-2-3-4-5
b) déwiczenia 1-2-3-4-5
¢) seminaria 1-2-3-4-5
d) pracownie/laboratoria h=2 =3 =45
e) lektoraty 1-2-3-4-5
f) zajecia praktyczne i praktyki poza uczelnia 1-2-3-4-5
g) konsultacje indywidualne 1-2-3-4-5
h) organizacje studiow (np. rozkiad zajec) 1-2-3-4-5

3. Co Twoim zdaniem nalezatoby zmieni¢, w celu poprawienia jakosci ksztatcenia?
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4. Proszeg, dokonaj oceny kompetencji nauczycieli akademickich i innych pracownikéw
na Twoim kierunku studiow:
a) samodzielni pracownicy naukowo-dydaktyczni (profesorowie, doktorzy

habilitowani) 1-2-3-4-5
b) starsi wyktadowcy (doktorzy) 1-2-3-4-5
c) wykladowcy, asystenci (magistrowie) 1-2-3-4-5
d) pracownicy administracji (dziekanat) 1-2-3-4-5
e) pracownicy biblioteki 1-2-3-4-5

5. Czy podejmowales prace podczas studiéw? tak nie



6. lJesli tak, to:

b) czy byta to praca zgodna z kierunkiem studiow. ..o,
7. Jakie masz plany zawodowe?
a) zamierzam  poszukiwaé pracy zgodnej 2z ukonczonym  kierunkiem
studidow/uzyskanymi kompetencjami zawodowymi
b) zamierzam poszukiwaé pracy zblizonej do ukonczonego kierunku
¢) podejme kazda prace.
8. Czy gdybys jeszcze raz wybieral kierunek studidw, to bylby ten sam, ktéry
ukonczytes?
a) tak
b) raczej tak
¢) raczej nie
d) nie
9. Gdybys jeszcze raz wybieral uczelnig, to czy bylaby to Panstwowa Wyzsza Szkota w
Ciechanowie
a) tak
b) raczej tak
C) raczej nie
d) nie

Prosimy o podanie kilku ogélnych informacji:

Ple¢ K M

Tryb studidw: stacjonarne, niestacjonarne, podyplomowe
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Zalgeznik nr 6 do Zarzgdzenia nr 2/2019
Rektora PWSZ w Ciechanowie = dnia 21 stycznia 2019 r,

OPINIE STUDENTOW NA TEMAT PROCESU
OBSLUGI ADMINISTRACYJNEJ STUDENTA

W Panstwowej Wyzsze] Szkole Zawodowej w Ciechanowie ustala si¢ nastgpujacy
tryb postepowania i wzdr kwestionariusza ankiety badajacej opinie studentéw na temat
obstugi administracyjnej.

Badanie opinii studentow dotyczacej obstugi administracyjnej wydziatu odbywa sig
Ix w roku, w semestrze letnim.

. @cena odbywa si¢ na podstawie anonimowej ankiety.
. Badanie przeprowadzajg przedstawiciele wydzialowych zespotow ds. jakosci
ksztalcenia lub osoby upowaznione przez dziekana wydzialu do polowy czerwca

i opracowujg oraz publikuja wyniki zgodnie z ustalonymi na wydziale zasadami.

. Opracowane wyniki powinny by¢ przekazane pelnomocnikowi rektora ds. jakosci
ksztatcenia do 30 wrzesnia.

Pelnomocnik rektora ds. ksztalcenia przygotowuje sprawozdanie i przedstawia je
kanclerzowi,



KWESTIONARIUSZ ANKIETY NA TEMAT
PROCESU OBSLUGI ADMINISTRACYJNEJ STUDENTA

Szanowny Studencie,

Zwracamy sig z uprzejmq prosbq o przekazanie opinii na temat obslugi administracyjnej na
wydziale. Badanie jest anonimowe, a jego celem usprawnienie procesu obsfugi, co moze
przyczynic si¢ do poprawy jakosé ksztalcenia.

Dzickujemy
Kikmittiek 'St iaMbomrroms: 25T R 5 ik b VT T B IV Lo v v 1yis s soig'aie s s s
Tryb studiow: stacjonarne, niestacjonarne, podyplomowe (prosze wilasciwe podkieslic)
Rok akatleMitld.- . o orteny saave s s s SCTIESTL s AN vl S R R
TG SO Ot s R T T B b o oo e oot o 4 s Sy saghals L A

1. Jak czesto korzystasz z ustug dziekanatu?
a) nigdy
b) sporadycznie
c) systematycznie
d) czesto
2. Jakiego rodzaju sprawy najczesciej zalatwiasz w dzickanacie?
a) zasiegniecie informacji dotyczacej procesu dydaktycznego,
b) zasiegnigcie informacji dotyczacej spraw organizacyjnych,
c) kwestie formalne, np. uzyskanie zaswiadczenia,
D R (v s Tt TR B 05 4 o e e el B R g 5 s . 1K I

3. Prosze oceni¢ proces obstugi w skali od 1(ocena najnizsza) do 5 (ocena najwyzsza)

I. | Poziom satysfakcji z procesu obstugi studenta w dziekanacie 1-2-3-4-5
2. | Czas i godziny pracy 1-2-3-4-5
3. | Dost¢pnos¢ pracownikéw w godzinach urzgdowania 1-2-3-4-5
4. | Kompetencje pracownikéw dziekanatu |-2-3-4-5
5. | Skutecznosé zatatwianych w dziekanacie spraw 1-2-3-4-5
6. | Czas oczekiwania na zatatwienie sprawy l=2=F=—A=ib
7. | Mozliwo$¢ kontaktu telefonicznego 1-2-3-4-35
8. | Skutecznosc spraw zalatwianych droga kontaktu telefonicznego | 1-2-3-4-5
9. | Jasnos¢ udzielanych informacji |-2-3-4-5
10. | Komunikatywno$¢ i kultura osobista pracownikdw dziekanatu |-2-3-4-5
11. | Uprzejmo$¢ i zyczliwosé pracownikoéw wobec studenta 1-2-3-4-5

4. Czy nalezatoby wprowadzi¢ zmiany w celu usprawnienia obstugi w dziekanacie?

Tak O Nie O
Jesli tak, to jakie?
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Kryteria oceny

22 i ponize] | niezadowalajaca

23 =32 wystarczajgca
33-42 dobra
43 - 52 bardzo dobra

53 ipowyzej | wyrdzniajaca
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Zalgeznik nr 7 do Zarzqdzenia nr 2/2019
Rektora PWSZ w Ciechanowie z dnia 21 stycznia 2019 r.

OPINIE STUDENTOW NA TEMAT WYMIANY
MIEDZYUCZELNIANEJ/MIEDZYNARODOWEJ

W Panstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Ciechanowie ustala sie nastepujacy
tryb postepowania i wzor kwestionariusza ankiety dotyczgcych opinii studentow
uczestniczacych w wymianie miedzyuczelnianej/miedzynarodowej (zat. 7a, 7b).

Opinie studentéw dotycza oceny programu ksztalcenia, kadry i organizacji procesu
ksztalcenia.

Badanie jest dobrowolne i anonimowe,

Szczegolowe zasady dotyczace opracowania i publikowania badan w zataczniku nr 2
do niniejszego zarzadzenia.



Zatacznik 7a

KWESTIONARIUSZ ANKIETY STUDENTOW UCZESTNICZACYCH
W WYMIANIE MIEDZYUCZELNIANEJ/MIEDZYNARODOWEJ

Szanowny Studencie,

Zwracamy sig z prosbg o wypelnienie niniejszego kwestionariusza ankiety i wyrazenie rzetelnych
opinii, ktore mogq przyczynié sie do poprawy jakosci ksztalcenia. Badanie jest anonimowe,
Proszg¢ dokonac oceny w skali od 1(ocena najnizsza) do 5 (ocena najwyszsza). Dzighujemy

1. Prosze ocenié¢ program ksztatcenia na Wydziale ................. PWSZ w Ciechanowie
a) mozliwoé¢ indywidualnego ksztattowania programu 1-2-3-4-5
b) roéznorodno$¢ przedmiotow 1-2-3-4-5
¢) roéznorodnoéé miejsc odbywania praktyk 1-2-3-4-5

Proszg podaé propozycje zmian
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2. Prosze, ocent kadre Wydzialu .........coovoviiiiiin PWSZ w Ciechanowie
a) aktywizacja studentéw przez wykltadowcdw podczas zajg¢  1-2-3-4-5
b) poziom wymagan wykladowcdéw wobec studentow 1-2-3-4-5
¢) poziom prowadzonych zajec 1-2-3-4-5
d) roznorodno$é metod, form, srodkdéw dydaktycznych 1-2-3-4-5
e) kontakt wyktadowcow ze studentami 1-2-3-4-5

Prosze podaé propozycje zmian

...............................................................................................................

...............................................................................................................

3. Prosz¢ o oceng¢ organizacji procesu ksztatcenia
a) funkcjonowanie dziekanatu 1-2-3-4-5
b) funkcjonowanie biblioteki 1-2-3-4-5
c¢) funkcjonowanie pracowni komputerowe; 1-2-3-4-5

Prosze¢ podaé propozycje zmian
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...............................................................................................................

Prosze, poréwnaj poziom i organizacje procesu ksztatcenia na
R IIE o « cn e i B AL ST z odpowiednim Wydziatem w Twojej macierzyste;
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.................................................................................................................



Zatacznik 7b
SURVEY FOR STUDENTS PARTICIPATING IN
THE INTERNATIONAL INTERCOLLEGIATE EXCHANGE PROGRAMME

Dear Student,

We would like to ask you to fill in this questionnaire and to give honest opinions, which may help
to improve the quality of education. The survey is anonymous. Thank you

Please make assessment on a scale from | (lowest rating) to 5 (highest rating).

4. Please assess/evaluate the curriculum at the Faculty of .................... the State
Higher Vocational School in Ciechanow
d) Possibility of individual shaping the program 1-2-3-4-5
e) Variety of subjects 1-2-3-4-5
f) Variety of places to conduct student's practices 1-2-3-4-5

Please, add proposals for changes

..............................................................................................................

...............................................................................................................

5. Please, assess the employees of the Faculty at the State Higher Vocational School in

Ciechanow

f) activation of students by tutors in the classroom 1-2-3-4-5
g) level of tutors' requirements towards students 1-2-3-4-5
h) level of conducted classes 1-2-3-4-5
i) variety of methods, forms and means of teaching 1-2-3-4-5
j) tutors' contact with students 1-2-3-4-5

Please, add proposals for changes

...............................................................................................................

6. Please assess the organization of learning process
d) functioning of a dean's office 1-2-3-4
e) functioning of a library 1-2-3-4-5
f) functioning of a computer lab 1-2-3-4

Please, add proposals for changes

...............................................................................................................

...............................................................................................................

Please, compare the level and organisation of learning process at Faculty of ..........cccccovvivvrennnn.
with an appropriate Faculty at your home university

...............................................................................................................

.................................................................................................................





