Zarzadzenie Nr 7/2020
Rektora Panstwowej Uczelni Zawodowej
im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie
z dnia 20 stycznia 2020 r.

W sprawie: procesu ankietyzacji - wzoréw narzedzi badawezych oraz zasad
ich przeprowadzania, opracowywania i prezentowania wynikéw

Na podstawie art. 128 ust. 4, 5 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. 2018r. poz. 1668 ze zm.) oraz § 78 Statutu Panstwowej Uczelni Zawodowej
im. Ignacego Mofdcickiego w Ciechanowie

zarzgdzam, co nastgpuje:

§1

Ankietyzacja jest integralng czgscig Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
w Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie, zwanej dalej
Uczelnia.

§2

Celem procesu ankietyzacji jest badanie opinii studentéw, absolwentéw, nauczycieli,
pracownikéw administracji na temat jakosci ksztalcenia w Uczelni.

§3

1. Przedmiotem procesu ankietyzacji sq opinie na temat jakosci ksztalcenia w Uczelni
uzyskane za pomocg anonimowych kwestionariuszy ankiet.
2. Proces ankietyzacji obejmuje ocene:
1) atrakcyjnosci oferty edukacyjnej Uczelni:
2) jakoscei pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich Uczelni;
3) skutecznosci procesu dydaktycznego w odniesieniu do zalozonych efektow
uczenia sig;
4) organizacji toku studiow;
5) warunkow ksztalcenia.

§4

1. W Uczelni obowigzuja nastepujace wzory kwestionariuszy:

1) oczekiwania kandydatéw na studia (Zatgezniki nr 1, 1a),

2) ocena zaje¢ dydaktycznych i praktycznych (Zatgezniki nr 2, 2a, 2b),

3) opinia studentow na temat efektow uczenia si¢ i naktadu pracy wlasnej (Zataezniki
nr 3, 3a, 3b),

4) hospitacja zajgé (Zatacznik nr 4),

5) opinie absolwentéw na temat efektywnosci ksztalcenia (Zatgcznik nr 5),

6) Opinie studentéw na temat procesu obstugi administracyjnej studenta (Zalgeznik
nr 6),



7) opinie studentéw na temat wymiany migdzyuczelnianej/migdzynarodowej
(Zataczniki nr 7, 7a, 7b).

2. Wzory kwestionariuszy ankiet opracowano na poziomie Uczelnianej Komisji
ds. Jakosci Ksztalcenia i s3 jednakowe dla calej Uczelni, w celu ulatwienia
opracowania materiatu badawczego i umozliwienia poréwnan.

3. Wzory ankiet obowigzujace w Pafistwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego
Moscickiego w Ciechanowie stanowig integralng czeéé Zarzadzenia i sg zamieszczone
w zalacznikach oznaczonych numerami od 1 do 7.

3 Wzory ankiet nie podlegaja zmianie w okresie cyklu badan.

§5

Traci moc Zarzadzenie Nr 2/2019 Rektora Pafistwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej
w Ciechanowie z dnia 21 stycznia 2019 r. w sprawie procesu ankietyzacji - wzoréw narzedzi
badawczych oraz zasad ich przeprowadzania, opracowywania i prezentowania wynikéw.

§6

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




Zalgcznik nr 1 do Zarzqdzenia nr 7/2020 Rektora PUZ im.
Ignacego Moscickiego w Ciechanowie z dnia 20 styczhia
2020 r.

OCZEKIWANIA KANDYDATOW NA STUDIA

W Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie ustala
si¢ tryb badania oczekiwan ze strony kandydatéw na studia i okresla wzor
kwestionariusza ankiety (zal. 1a).

. Badanie ankietowe dotyczace oceny oczekiwan kandydatéw na studentéw obejmuje
osoby starajgce si¢ o przyjecie na studia w Pafistwowej Uczelni Zawodowej im.

Ignacego Moscickiego w Ciechanowie,

3. Ankieta jest anonimowa i dobrowolna.

. Kwestionariusz ankiety jest dostepny wraz z innymi dokumentami rekrutacyjnymi na
stronie Uczelni, ale réwniez w biurze rekrutacyjnym.

. Kwestionariusz ankiety po wypelnieniu pozostaje w systemie (chroniony zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami) lub jest zbierany do zaplombowanej urny.

. Opracowane wyniki badan, przedstawiciel Dzialu Ksztalcenia i Spraw Studenckich
oraz Przewodniczgcy Samorzadu Studentéw przekazujg petnomocnikowi rektora ds.
jakosci ksztalcenia do 15 grudnia kazdego roku.

. Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia przekazuje wyniki petnomocnikom
dziekana ds. jakosci ksztatcenia do 20 grudnia kazdego roku.

- Wyniki badan sg analizowane na poziomie wydzialéw podczas najblizszych posiedzen
kadry naukowo-dydaktycznej i dydaktyczne;.

. Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia sporzgdza sprawozdanie ogélne

i przedstawia je Rektorowi do 30 grudnia kazdego roku.

10. Wyniki badai omawiane sg na najblizszym posiedzeniu Senatu.



Zalgeznik la do Zarzqdzenia nr 7/2020 Rektora PUZ im.
Ignacego Moscickiego w Ciechanowie = dnia 20 styeznia
2020y,

KWESTIONARIUSZ ANKIETY DLA KANDYDATOW
NA STUDIA

Szanowna/y Kandydatko/cie,
Zwracamy si¢ z uprzejmq proshqg o uzupelnienie kwestionariusza ankiety. Celem badania Jest
podniesienie jakosci przekazywanych informacji oraz usprawnienie kontakiéw z przyszlymi
studentami. Ponizszy kwestionariusz ankiety ma charakter anonimowy.

Dziekujemy

Miejsce zamieszkania: miasto o wies o
Planowany kierunek studiéw ............................
Forma studiéw: stacjonarne, niestacjonarne

Stopieni studiéw: O pierwszego stopnia, O drugiego stopnia, O jednolite studia magisterskie

Prosz¢ wpisa¢ x w odpowiednim polu. Mozna wybraé dowolng liczbe odpowiedszi

1. O Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie
dowiedzialam/em sie:

o z plakatow

o z ulotek

O z Internetu

0 z targow edukacyjnych, podaj jakich: ...............coeeeeiiiiii
O z informatoréw o szkotach wyzszych

O z informatora uczelni

O na spotkaniach organizowanych w szkole ponadpodstawowe;j

O od absolwentéw lub studentéw Uczelni

o od znajomych

0 z mediow:

O z prasy

0 z radia

0 z mediéw elektronicznych (jakie?)

2. Jakie kryteria przy wyborze Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w
Ciechanowie byly dla Ciebie wazne (prosze wybraé 5 najwazniejszych i uszeregowaé je w
kolejnosci od najwazniejszego [5] do najmniej waznego [1]):

0 kadra dydaktyczna i naukowa

0 polozenie uczelni blisko miejsca zamieszkania

O opinia znajomych, przyjaciét

O opinia rodzicow

O opinia nauczycieli

O system naboru

0 zakres oferowanych kierunkéw i specjalnosci

0 wysoki poziom ksztalcenia



O praktyczny charakter zajeé

O perspektywy absolwenta na rynku pracy

o mozliwos¢ wyjazdu na wymiany miedzynarodowe

O atmosfera studiowania

O inne kryteria, podaj jakie: ...............occooeviiveeioeosoo e

3. Czy przed podjgciem decyzji o wyborze Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego
w Ciechanowie rozwazateé/las studiowanie w innej uczelni?

o Tak

o Nie

Jesli tak, podaj jakiej: .....vieueiiiiiieiniie it



Zalgcznik nr 2 do Zarzgdzenia nr 7/2020 Rektora PUZ
im. lgnacego Moscickiego w Ciechanowie z dnia 20
Styeznia 2020 r.

OCENA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH I ZAJEC PRAKTYCZNYCH/PRAKTYK
ZAWODOWYCH

L. W Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie ustala sig
nastepujacy tryb postgpowania i wzory kwestionariuszy ankiet oceny zaje¢ dydaktycznych
i oceny zaje¢ praktycznych/praktyk zawodowych (zal. 2a, 2b).

2. Ocena zajg¢ dydaktycznych przez studentéw dotyczy kazdego przedmiotu zawartego
W programie studiéw dla danego kierunku oraz formy studiéw i stopnia studiéw.

3. Ocena zaje¢ praktycznych/praktyk zawodowych przez studentéw dotyczy kazdego zakladu,
gdzie odbywajg sie zajecia z danego przedmiotu zawartego w programie studiow dla danego
kierunku oraz formy i stopnia studiéw.

3. Badanie stuzy podnoszeniu jakosci pracy Uczelni i odbywa si¢ na podstawie anonimowej
ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych i oceny zajeé praktycznych/praktyk zawodowych. Ocena
jest dokonywana po zakonczeniu kazdego cyklu zaje¢ dydaktycznych tj. dwa razy w roku
akademickim.

4. Kwestionariusz ankiety ,,Oceny zajeé dydaktycznych™ i kwestionariusz ankiety ,Oceny
zajeC praktycznych/praktyk zawodowych” jest zamieszczony w Wirtualnej Uczelni.

5. Wypetnianie kwestionariuszy ankiet odbywa si¢ w terminie ostatnich dwéch tygodni przed
zakoficzeniem semestru tj. do 27 stycznia i do 16 czerwea kazdego roku.

6. Wypehione kwestionariusze ankiet oceny zaje¢ dydaktycznych i oceny zajeé
praktycznych/praktyk zawodowych oraz inne dane osobowe sa poufne. Dostgp do tych
danych ma petnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia.

7. Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia pobrane dane z ankiet danego wydziatu
przekazuje w pliku, w arkuszu kalkulacyjnym (MS Excel) pelnomocnikom dziekanow
ds. jakodci ksztalcenia.

8. Opracowanie badan odbywa sie na wydzialach w ramach zadan Wydzialowej Komisji
ds. Jakosci Ksztalcenia, a wyniki sg przekazane dziekanom oraz petnomocnikowi rektora
ds. jakosci ksztalcenia.

9. Oméwienie wynikéw ankietowania odbywa sie w ustalonej formie na wydziale. Dziekan
Jest zobowigzany poinformowa¢ indywidualnie nauczycieli akademickich o wynikach.
Wyniki oceny zaje¢ dydaktycznych i oceny zaje¢ praktycznych/praktyk zawodowych
53 uwzgledniane przy dokonywaniu okresowej oceny pracy nauczyciela akademickiego.

10. Pelnomocnik Rektora ds. Jakosei Ksztalcenia przygotowuje  sprawozdanie
ogdlnouczelniane i przedstawia wyniki Wiadzom Uczelni, zgodnie z ustalonym terminem
i formg.



Zalgcznik nr 2a do Zarzqdzenia nr 7/2020 Rektora PUZ
im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie z dnia 20
styeznia 2020 r.

KWESTIONARIUSZ ANKIETY OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Szanowni Studenci,

Zwracamy sig z prosbq o oceng odbytych w bieigcym semestrze zaje¢ dydaktycznych,
co bedzie cenng informacjq pozwalajgcq podnosié jakos¢ pracy Uczelni oraz pozwoli
dostosowad programy i tresci ksztalcenia, takie do Waszych oczekiwari. Ankieta Jest
catkowicie anonimowa.

Zapraszamy!

Nazwa przedmiotu................c.cooeveveniiiii. :

Rodzaj zaje¢: wyktad O, inna forma O (prosze wilasciwe zakreslic);
Kaerunek STAIOW. .. cousmvsssn i svissiivasssnssn oy io 505040 nesvamemsmm s e ss e s s,

Tryb studiéw: stacjonarne [, niestacjonarne OJ:
Stopien studiéw: O pierwszego stopnia, O drugiego stopnia, O jednolite studia magisterskie

Rok akademicki 20.../20... semestr.. o
Imi¢ i nazwisko prowadzacego zajgeia.........oveveuveurevirisneseriies oo :

Prosz¢ ocenic zajecia w skali od 1(ocena najnizsza) do 5 (ocena najwyZsza):

Tp, Ocena
1. Punktualnosé¢ prowadzacego na zajeciach 1-2-3-4-5
2. Zgodno$¢ prowadzonych zaje¢ z ich planem przedstawionym na 1-2-3-4-5

pierwszych zajeciach

3. | Zgodnos¢ omawianej problematyki zajeé z ich tematem 1-2-3-4-5
4. | Atrakeyjnoéé i innowacyjnosé stosowanych metod 1-2-3-4-5
5. | Stosowanie pomocy dydaktycznych adekwatnych do tematyki 1-2-3-4-5
6. Wskazanie studentom zalecanej literatury przedmiotu 1-2-3-4-5
T Precyzyjnos¢ w okreslaniu stawianych wymagan 1-2-3-4-5

| 8. | Przejrzystoéé i jasnosé kryteriow zaliczenia przedmiotu 1-2-3-4-5
9. | Komunikatywnosé prowadzacego zajecia 1-2-3-4-5
10. | Kultura osobista prowadzacego zajecia 1-2-3-4-5
11. | Inspirowanie do poszerzenia wiedzy 1-2-3-4_5
12. | Dostepnoéé w godzinach dyzuréw i konsultacji 1-2-3-4-5
Razem

Liczba opuszczonych przez Ciebie zaje¢ 0-0,1-0,2 00, 3 § powyzej - O,
Uwagi/propozycje dotyczace przedmiott ..............ooveeeversoeeeoosoos oo

..................................................................................................................

Dziekujemy!



Kryteria oceny

50 i ponizej | niezadowalajaca

51-60 wystarczajaca

61-175 dobra

76 — 90 bardzo dobra T
91-100 wyrozniajgca

Wyliczenie do kryterium:
KO=[wynik uzyskany]/[60 — maksymalna uzyskana liczba punktéw]*100



Zalgcznik nr 2b do Zarzgdzenia nr 7/2020 Rektora PUZ im.
Ignacego Moscickiego w Ciechanowie z dnia 20 styczhiag
2020 r,

KWESTIONARIUSZ ANKIETY OCENY ZAJEC PRAKTYCZNYCH/PRAKTYK
ZAWODOWYCH

Szanowni Studenci,

Zwracamy sig 7 prosbq o oceng odbytych w bieigcym semestrze zajecé prakiycznych/praktyk
zawodowych, co bedzie cenng informacjq pozwalajgcq podnosié Jakos¢ pracy Uczelni oraz
pozwoli dostosowac programy i tresci ksztalcenia, takie do Waszych oczekiwani. Ankieta Jest
catkowicie anonimowa.

Zapraszamy!

Rodzaj zajeé: zajecia praktyczne O, praktyka zawodowa O (prosze wlasciwe zakreslié);
Kierunek Studiow. .......voiiiieiiiiiiiiiiiieee oo

Tryb studiéw: stacjonarne O, niestacjonarne [;
Stopiefi studiéw O pierwszego stopnia, [ drugiego stopnia, O jednolite studia magisterskie
Rok akademicki 20.../20... semestr.. o

Imig i nazwisko prowadzacego zajgcia...............ocoevvveoeeoioo ;

Prosze ocenié zajecia w skali od 1(ocena najnizsza) do 5 (ocena najwyisza):

L.p. Ocena

I. | Punktualnos¢ rozpoczynania i konczenia zaje 1-2-3-4-5
2. Mozliwosé wykonywania dzialan praktycznych 1-2-3-4-5
3. | Adekwatnosé wykonywanych zadan do efektow uczenia sie 1-2-3-4-5
4, Zaangazowanie opiekuna zaje¢ (instruowanie, asystowanie) 1-2-3-4-5
5. | Aktywizowanie studentéw do dziatan praktycznych 1-2-3-4-5
6. | Precyzyjnosé w okreélaniu stawianych wymagar 1-2-3-4-5
7. | Stopien doskonalenia umiejetnosci zawodowych 1-2-3-4-5
8. Przejrzystosé i jasnosé kryteriow zaliczenia zajed 1-2-3-4-5
9. | Komunikatywnosé prowadzacego zajecia 1-2-3-4-5
10. | Kultura osobista prowadzgcego zajecia 1-2-3-4-5
[1. | Warunki odbywania zaje¢ (wyposazenie w niezbedny sprzet) 1-2-3-4-5
12. | Warunki socjalne 1-2-3-4-5
Razem

Liczba opuszezonych przez Ciebie zajec 0-0,1-0,2 0, 3 i powyzej - O;
Uwagi/propozycje dotyczace prowadzonych zajeé

.....................................................................................................

Dzigkujemy!



Kryteria oceny

501 ponizej | niezadowalajaca
51-60 wystarczajgca
61-175 dobra

76 — 90 bardzo dobra

91 -100 wyrézniajgca

Wyliczenie do kryterium:
KO=[wynik uzyskany]/[60 — maksymalna uzyskana liczba punktow]*100



Zalgeznik nr 3 do Zarzqdzenia nr 7/2020 Rektora PUZ
im. lgnacego Moscickiego w Ciechanowie = dnia 20
styeznia 2020 r.

OPINIA STUDENTOW NA TEMAT EFEKTOW UCZENIA SIE
INAKLADU PRACY WELASNEJ

. W Panistwowej Uczelni Zawodowej w Ciechanowie im Ignacego Moscickiego ustala

si¢ nastepujacy tryb postepowania i wzory kwestionariuszy ankiet dotyczgcych opinii

studentéw na temat efektow uczenia sie oraz nakiadu pracy wlasnej (zal. 3a, 3b).

. Badanie opinii jest anonimowe.

. Przeprowadzanie ankietowania dotyczacego oceny efektéw uczenia sie 1 nakladu
pracy studenta odbywa si¢ jednoczasowo z ocena pracy dydaktycznej.

. Badanie opinii dotyczace nakladu pracy dotyczy wszystkich studentow.

. Szczegblowe zasady przeprowadzania badan znajdujg si¢ w zalaczniku nr 2 do
zarzadzenia.



Zalgcznik nr 3a do Zarzqdzenia nr 7/2020 Rekiora PUZ im,
Ignacego Moscickiego w Ciechanowie = dnia 20 stveznia
2020 r.

KWESTIONARIUSZ ANKIETY
OPINIA STUDENTOW NA TEMAT EFEKTOW UCZENIA SIE

Szanowni Studenci,

Zwracamy si¢ z uprzejmq prosbq o przekazanie opinii na temat efektéw uczenia sie. Badanie
ma charakter anonimowy, a wyniki bedg wykorzystane wylgcznie w celu podnoszenia jakosci
ksztalcenia na Twojej Uczelni.

Dziekujemy

---------------------------------------------

Rodzaj zajeé: wyklad, éwiczenia, laboratorium, seminarium, inne (prosze wilasciwe
podkreslié)

Kierunek studiow

Tryb studiéw: stacjonarne, niestacjonarne, podyplomowe (prosze wilasciwe podkreslic)

Stopieni studiéw: O pierwszego stopnia, O] drugiego stopnia, O jednolite studia magisterskie
Rok akademicki....................ocooveeiinnn.l. semestr

....................................................................................

.............................................

Proszg ocenic efekty ksztalcenia wedlug skali:
1 - zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 — nie mam zdania; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowanie tak

Czy nauczyciel akademicki przedstawit wszystkie efekty uczenia si¢ w zakresie | 1-2-3-4-5
Wiedzy, umigjgtnosci i kompetencji spolecznych?

Czy nauczyciel akademicki poinformowat o dodatkowych mozliwoéciach 1-2-3-4-5
zapoznania si¢ z efektami zdefiniowanymi dla przedmiotu?

Czy nauczyciel akademicki przedstawil metody weryfikacji efektow uczenia 1-2-3-4-5
sig? _—
Czy efekty uczenia sie sa dla Ciebie zrozumiate? 1-2-3-4-5
Czy Twoim zdaniem liczba zdefiniowanych efektow dla przedmiotu jest 1-2-3-4-5

wystarczajgca?
Czy Twoim zdaniem liczba zdefiniowanych efektow dla przedmiotu jest zbyt 1-2-3-4-5
duza?
Czy Twoim zdaniem tresci programowe przedmiotu pozwolity na osiagniecie 1-2-3-4-5
wszystkich zalozonych efektéw uczenia sie?




Zalgeznik nr 3b do Zarzgdzenia nr 7/2020 Rekiora PUZ
im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie z dnia 20
styeznia 2020 r,

KWESTIONARIUSZ ANKIETY
OCENY NAKLADU PRACY WELASNEJ

Szanowni Studenci,
Zwracamy sig z uprzejmq prosbq o przekazanie opinii dotyczqcej nakladu czasu pracy do
przyswojenia tresci programowych z poszczegélnych przedmiotéw. Badanie ma charakter
anonimowy, a wyniki bgdg wykorzystane wylgcznie w celu podnoszenia jakosci ksztalcenia na
Twojej Uczelni.

Dzickujemy

Prosz¢ oszacowaé calkowity naklad czasu pracy wilasnej zwigzany z przedmiotem (wedlug
propozycji zawartych w tabeli). W przypadku przedmiotu skladajqcego sie z réznych form
zajgc prosze podac sumaryezny naklad pracy dla wszystkich Jorm zajeé.

Srednia, tygodniowa liczba godzin przeznaczona na nauke przedmiotu w domu

Srednia, tygodniowa liczba godzin przeznaczona na poglebienie zagadnien z
przedmiotu w czytelni itp.

Orientacyjna liczba godzin po§wigconych na przygotowanie do
egzaminu/zaliczenia przedmiotu




Zalgcznik nr 4 do Zarzqdzenia nr 7/2020
Rektora PUZ im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie
z dnia 20 stveznia 2020 r.

HOSPITACJA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

- W Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie ustala
si¢ zalecany tryb postepowania i wzér arkusza hospitacji zajg¢ dydaktycznych.

- Hospitacje zajg¢ dotyczg wszystkich nauczycieli akademickich.

. Osob¢ hospitujgca wyznacza dziekan wydziatu w porozumieniu z bezposrednim
przetozonym hospitowanego.

. Na poczatku kazdego semestru dziekan przygotowuje ramowy plan przeprowadzenia
hospitacji i przekazuje go corocznie petnomocnikowi rektora ds. Jakodci ksztalcenia
do 31 pazdziernika w semestrze zimowym, a w semestrze letnim do 15 marca, Plan
hospitacji powinien zawieraé nazwy przedmiotéw realizowanych w danym semestrze,
miejsce zajg¢ oraz nazwiska hospitowanych i hospitujacych.

. Zajgcia kazdego nauczyciela powinny byé hospitowane przynajmniej raz na dwa lata.
Dziekan ma prawo zarzgdzenia hospitacji o charakterze interwencyjnym w dowolnym
terminie,

. Hospitacje zaje¢ dydaktycznych przeprowadza z urzgdu dziekan wydziatu
na podstawie ustalonego planu hospitacji. Tylko w wyjatkowych sytuacjach dziekan
moze upowazni¢ do przeprowadzenia hospitacji osobe wchodzacg w sklad kadry
dydaktycznej. W przypadku oceny negatywnej nastgpna hospitacja powinna odby¢
w miarg mozliwosci jeszeze w tym samym roku akademickim.

. Hospitacja odbywa sie po uprzednim powiadomieniu hospitowanego, w dowolnym
terminie zaje¢ danego semestru, wg harmonogramu, W szczegblnych przypadkach
dziekan moze wyznaczy¢ hospitacj¢ poza harmonogramem.

Z przeprowadzonej hospitacji sporzadza si¢ arkusz, ktéry w przypadku, gdy
hospitacje przeprowadza osoba upowazniona powinien byé przekazany dziekanowi
z zachowaniem poufnosci. Hospitujacy jest zobowiazany do bezposredniej rozmowy
po odbyciu hospitacji.

. Arkusz z przeprowadzonej hospitacji zaje¢ oraz inne dane osobowe s poufne. Dostep
do tych danych ma dziekan oraz bezposredni przelozony hospitowanego.

10. Uwagi zapisane w arkuszach z hospitacji zaje¢ sa wykorzystywane w okresowych

ocenach pracownikéw i w awansowaniu nauczycieli akademickich, a wnioski
powinny by¢ omdwione na zebraniu kadry.

11. Wyniki/wnioski z hospitacji powinny byé¢ przekazywane pelnomocnikowi rektora

ds. jakosci ksztalcenia w celu sporzadzenia sprawozdania.

12. Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia przedstawia rektorowi sprawozdanie

i wnioski, ktére omawiane sg na posiedzeniu Senatu Uczelni.



ARKUSZ HOSPITACJI ZAJEC

PreEprowads ey W NI .ummommmssnsmmsssammmis Rok akademicki.......................

L. Dane ogélne:
1. Osoba hospitowana: (tytul, stopien naukowy, imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe)

...................................................................................................................................................

- Rodzaj hospitacji: planowa, interwencyjna
e PIZEAMIOL: ..ottt et eeee oo

- Rodzaj zaje¢: wyklad, ¢wiczenia, laboratorium, seminarium, inne. .........ooveveeeveeo

B.TemMAE ZAJGC....ouvrietiiiiii ittt e e

....................................................................................................................................................

10. Czas trwania zajeé: od godz. ............... a0 BOUZ. «osnimsnisons
11. Stan osobowy grupy: ................ Obecnych: ................

12. Osoby hospitujgce: (tytul, stopien naukowy, imig i nazwisko, stanowisko stuzbowe)

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

.....................................................................................................................................................

I1. Uwagi o pracy hospitowanego nauczyciela
PRZYGOTOWANIE ZAJEC

1. Ocena przygotowania si¢ do zajeé i ich merytorycznej poprawnodéei  0- 1-2-3-4

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................



REALIZACJA ZAJEC
1. Spojnosc i rzetelnos¢ prowadzonych zajeé¢ w odniesieniu do celéw i efektéw uczenia sie

0-1-2-3-4

T Fssssisnnannan Fsssssanannanans FiFFsracENssisss s s ana s Bisssananans Frssssrannnns sEsssnavenan

3 Wykorzystanie zsyntetyzowanej wiedzy studentéw dla realizacji zaje¢ 0 - 1-2 -3 — 4

..................... FErEreraErarasissrrran A nasss i Y

KONTAKT PROWADZACEGO ZE STUDENTAMI
1. Aktywizowanie i zainteresowanie studentéw 0 - 1-2 -3 — 4

........ -H..i...-.-..----...........---.q||.........--....1........--.............--n............q;q............

TErssrsssEraEEEA srssssrvnrEnnana srsssssansmranuaa ssssrsaasananns trsssssanaanas Fissaranmaramas sEssssrmnaawanaa

......... e e T P P

srssssrasessararanns PesrsEsassanEnaEnas FrrsrrrenanasneEaa frtsrrraraEaas I I tasrsrsranaranwn Trews

--------------- RN T RN T IR NAsisssrEEsTENITENEENEANESiiEsaserann e

II1. Uwagi o warunkach prowadzenia zajeé
(wielkos¢ sali, stan jej wyposazenia, pomoce dydaktyczne, o$wietlenie, temperatura itp.)

Frtssssssannnmnnnn masssrsstsasenanananaTEns SEssssEasdsassavEnannnnny TEsssresEsasnnnanasnEnEs sissssFravsmnmnnmnnEs sERsdddsbiibannnnnnnnnnnrny sersnsas

............. e T P

IV. Podsumowanie i wnioski pohospitacyjne:

R L THrsssscaarrravEEEEEEEREEEE FesstsEssersnTnTEnanaaanss BEsdditrannannnnaanraa rsrssssrsarannnnnnnnTnny SesssssstsssrmmsmanEEunanas we
frrssssasmzEaasEanas BEEEsFEsssrnnaTrRnannnnnraas FEsssdceensnrennnannrnana FEEEESfdcessanaannnnaans FrsrssssrrassansasaEEEans sesssssaazsrramsEEssamEang ass
Frrsssassessnanans SitssseitiavraNsnmRnARERAEEES SesssEsasmsrsmEsEanEnsas CYY ¥ S S P Y Y T T e Shbdddbbinsnsnananunnnnanny as
---------------- FEESsFEreYTEEETTENNIAsARaREEs HH-n-------------------luu-u-----------------uunu.............-.......”““.....................

........... B
..... L L
FeessssnsssmanEnas rEEssbssssssaansRnunEnnnnEnS sEssssssssssssnsnnannnnnan TEREsssssEEERaeTERnnnnEad ssssssssiasTmnannannngs EEsdssssssansmnnnnntannnnnn ae

BEassssssrssteranasnannannng BEidsssssssanrmnnnnnnanan BrrsssssssseseennnnanERRRTREY srsssserssasnnnunanunas trassssssdennnnnnnunnnnnns Sasessriesteannnnn

Podpis osoby hospitowanej Podpis/y osoby/6b hospitujgcej/ych:



..............................................................................................

KRYTERIA OCENY
1. Klasyfikacja punktowa poszczegdlnych stwierdzer

0 — negatywna
1 —zadowalajaca
2 — pozytywna
3 — bardzo dobra
4 — wyrdzniajgca

2. Klasyfikacja punktowa poszczegdlnych elementow:
a) Przygotowanie zajec;
b) Realizacja zaje¢;
¢) Kontakt prowadzacego ze studentami.

0-3  —negatywna
4-7  —zadowalajgca
8-11 - pozytywna
12-15 — bardzo dobra
16 — wyrdzniajgca

3. Calo$ciowa klasyfikacja punktowa

0-11 —negatywna
12-23 - zadowalajgca
24-35 - pozytywna
36-47 — bardzo dobra
48 — wyrézniajaca



Zalqeznik nr 5 do Zarzgdzenia nr 7/2020

Rektora PUZ im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie
z dnia 20 styeznia 2020 r,

OPINIE ABSOLWENTOW NA TEMAT EFEKTYWNOSCI KSZTALCENIA

1. W Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie ustala
si¢ zalecany tryb postgpowania i wzér kwestionariusza ankiety absolwenta.

2. Badanie opinii absolwentow Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego
w Ciechanowie o przebiegu odbytych studiow dotyczy programu studiéw, kadry
dydaktycznej, organizacji procesu ksztalcenia i osiggnigtych efektow uczenia sie.

3. Absolwenci danego kierunku studiéw, anonimowo i dobrowolnie, wyrazajg swojg opinig
za pomoca ankiety.

4. Uzyskanie opinii absolwentéw powinno odbywaé sig w kazdym roku akademickim
PO przeprowadzeniu egzaminéw dyplomowych.

5. Opracowane wyniki na poziomie wydzialéw, zgodne z ustalonymi wewnetrznie zasadami
sg przedmiotem analiz na zebraniach kadry.

6. Wyniki i wnioski z badari powinny byé przekazane pelnomocnikowi ds. jakosci ksztalcenia
do 30 wrzesénia kazdego roku.

7. Badania opinii absolwentéw stanowia jeden z elementéw sprawozdania pelnomocnika ds.
jakosci ksztalcenia dotyczgcego jakodci ksztalcenia w Uczelni.



KWESTIONARIUSZ ANKIETY ABSOLWENTA

Szanowny Absolwencie,

Zwracamy sig do Ciebie z prosbg o wypelnienie anonimowego kwestionariusza ankiety,
Badania przeprowadzane sq w ramach realizacji Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci

Ksztalcenia i

mogq postuzy¢ podnoszeniu  standardéw

I przemyslane opinie bedg bardzo cenne.

Prosze zaznaczy¢ odpowiednia ocene z przedzialu od 1 do 5

oceng przecietng, a 5 ocene najlepsza,.

edukacyi.

Twoje

SzZczere

Dzickujemy

1. Ocen stopieri przydatnodci odbytych przez Ciebie studiéw w zakresie:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
g)
h)
i)

znajomosci zagadnien teoretycznych

umiej¢tnosci rozwigzywania praktycznych probleméw
zdolnosci do wykonywania konkretnego zawodu
umiejgtnoscei pracy zespolowej

umigjgtnosci komunikowania sie z innymi ludzmi
umieje¢tnosci samoksztalcenia

mozliwosci realizacji wiasnych zainteresowan
warto$ci etycznych

osiggnigtych efektéw uczenia sig

2. Jak oceniasz poszczeg6lne elementy procesu dydaktycznego?

a)
b)
c)
d)
€)
f

g
h)

wyklady
éwiczenia

seminaria

pracownie/laboratoria

lektoraty

zajecia praktyczne i praktyki poza uczelnig
konsultacje indywidualne

organizacje studiéw (np. rozkiad zajec)

1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-
1-2-3-

przy czym: 1 oznacza ocene najgorsza, 3

| | I
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|
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3. Co Twoim zdaniem nalezaloby zmieni¢, w celu poprawienia Jjakosci ksztalcenia?

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

4. Proszg, dokonaj oceny kompetencji nauczycieli akademickich i innych pracownikéw
na Twoim kierunku studiow:

a)

b)

c)
d)

samodzielni  pracownicy  naukowo-dydaktyczni  (profesorowie,

habilitowani) 1-2-3-
starsi wyktadowcy (doktorzy) 1-2-3-
wyktadowcy, asystenci (magistrowie) 1-2-3-
pracownicy administracji (dziekanat) 1-2-3-

doktorzy
4-5

4-5
4-5
4-5



€) pracownicy biblioteki 1-2-3-4-5

5. Czy podejmowates prace podczas studiow? tak nie

6. Jedli tak, to:
L T T T LT
b) czy byla to praca zgodna z kierunkiem Studiow............oovvveereeieiee

7. Jakie masz plany zawodowe?
a) zamierzam  poszukiwaé pracy zgodnej z ukoficzonym  kierunkiem
studiow/uzyskanymi kompetencjami zawodowymi
b) zamierzam poszukiwaé pracy zblizonej do ukonczonego kierunku
¢) podejme kazdg prace.
8. Czy gdybys jeszcze raz wybieral kierunek studiéw, to bylby ten sam, ktory
ukonczyles?
a) tak
b) raczej tak
c) raczej nie
d) nie
9. Gdybys$ jeszcze raz wybieral uczelnie, to czy bylaby to Panstwowa Uczelnia
Zawodowa im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie
a) tak
b) raczej tak
c) raczej nie
d) nie

Prosimy o podanie kilku ogélnych informacji:

Tryb studiéw: stacjonarne, niestacjonarne, podyplomowe
Stopien studiéw: O pierwszego stopnia, O drugiego stopnia, O jednolite studia magisterskie

Qeolng Sesiia ia AYDIOMIE, .o massons s s s s e s S i



Zalgcznik nr 6 do Zarzgdzenia nr 7/2020
Rektora PUZ im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie
z dnia 20 styeznia 2020 r.

OPINIE STUDENTOW NA TEMAT PROCESU
OBSLUGI ADMINISTRACYJNEJ STUDENTA

. W Pafistwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie ustala
si¢ nastepujacy tryb postepowania i wzér kwestionariusza ankiety badajacej opinie
studentéw na temat obshugi administracyjne;j.

Badanie opinii studentow dotyczacej obstugi administracyjnej wydzialu odbywa
si¢ raz w roku, w semestrze letnim — do 16 czerwea kazdego roku,

. Wypelniony  kwestionariusz ankiety ,Opinie studentéw na temat obstugi
administracyjnej” oraz inne dane osobowe sg poufne. Dostgp do tych danych ma
petnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia.

. Pelnomocnik rektora ds. jakosci ksztalcenia pobrane dane z ankiet danego wydziatu
przekazuje w pliku, w arkuszu kalkulacyjnym (MS Excel) petnomocnikom dziekanéw
ds. jakosci ksztalcenia.

. Opracowanie badan odbywa sie na wydziatach w ramach zadan Wydziatowej Komisji
ds. Jakosci Ksztalcenia, a wyniki s przekazane dziekanom oraz petnomocnikowi
rektora ds. jakosci ksztalcenia.

. Opracowane wyniki powinny byé przekazane pelomocnikowi rektora ds. jakosei
ksztatcenia do 30 wrzesnia kazdego roku.

. Pelnomocnik rektora ds. ksztalcenia przygotowuje sprawozdanie i przedstawia je
kanclerzowi.



KWESTIONARIUSZ ANKIETY NA TEMAT
PROCESU OBSLUGI ADMINISTRACYJNEJ STUDENTA

Szanowny Studencie,
Zwracamy si¢ z uprzejmq prosbq o przekazanie opinii na temat obslugi administracyjnej na
wydziale. Badanie jest anonimowe, a jego celem usprawnienie procesu obslugi, co moze
przyczynic si¢ do poprawy jakosei ksztalcenia.

Dziekujemy

.......................................................................................

Stopien studiéw: O pierwszego stopnia, O drugiego stopnia, O jednolite studia magisterskie
Rok akademioki. i i v semestr
Rok studiow

---------------------------------------------

..............................................................................................

1. Jak czgsto korzystasz z ustug dziekanatu?
a) nigdy
b) sporadycznie
¢) systematycznie
d) czesto
2. Jakiego rodzaju sprawy najczedciej zatatwiasz w dziekanacie?
a) zasiggnigcie informacji dotyczacej procesu dydaktycznego,
b) zasiggniecie informacji dotyczacej spraw organizacyjnych,
¢) kwestie formalne, np. uzyskanie zagwiadczenia,
g T e T T

3. Proszg oceni¢ proces obstugi w skali od 1(ocena najnizsza) do 5 (ocena najwyzsza)

1. | Poziom satysfakcji z procesu obstugi studenta w dziekanacie 1-2-3-4-5
2. | Czas i godziny pracy |-2-3-4-5
3. | Dostgpno$¢ pracownikéw w godzinach urzedowania 1-2-3-4-5
4. | Kompetencje pracownikow dziekanatu 1-2-3-4-5
5. | Skutecznoé¢ zatatwianych w dziekanacie spraw 1-2-3-4-5
6. | Czas oczekiwania na zalatwienie sprawy 1-2-3-4-5
7. | Mozliwoé¢ kontaktu telefonicznego 1-2-3-4-5
8. | Skutecznos¢ spraw zalatwianych drogg kontaktu telefonicznego [ 1-2-3-4-5
9. | Jasnos¢ udzielanych informacji 1-2-3-4-5
10. | Komunikatywno$é pracownikéw dziekanatu |-2-3-4-5
[1. | Kultura osobista pracownikéw dziekanatu 1-2-3-4-5
12. | Uprzejmos¢ i zyczliwosé pracownikéw wobec studenta 1 -2-3-4-35

4. Czy nalezatoby wprowadzi¢ zmiany w celu usprawnienia obstugi w dziekanacie?
Tak O Nie O
Jesli tak, to jakie?

...........................................................................................................................................



Kryteria oceny

50iponizej | niezadowalajaca
51 -60 wystarczajaca
61 -75 dobra

76 - 90 bardzo dobra
91-100 wyrdzniajaca

Wyliczenie do kryterium:
KO=[wynik uzyskany]/[60 — maksymalna uzyskana liczba punktow]*100



Zalgeznik nr 7 do Zarzqdzenia nr 7/2020
Rektora PUZ im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie
z dnia 20 stycznia 2020 r.,

OPINIE STUDENTOW NA TEMAT WYMIANY
MIEDZYUCZELNIANEJ/MIEDZYNARODOWEJ

- W Panstwowej Uczelni Zawodowej im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie ustala
si¢ nastgpujacy tryb postepowania i wzér kwestionariusza ankiety dotyczacych opinii
studentow uczestniczacych w wymianie mi¢dzyuczelnianej/migdzynarodowej (zal. 7a,
7b).

. Opinie studentéw dotycza oceny programu studiow, kadry i organizacji procesu
ksztalcenia.

Badanie jest dobrowolne i anonimowe.

. Szczegblowe zasady dotyczace opracowania i publikowania badaf w zatgezniku nr 2
do zarzadzenia.



Zalgeznik nr 7a do Zarzgdzenia nr 7/2020
Rektora PUZ im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie = dnia 20 stycznia 2020 r.

KWESTIONARIUSZ ANKIETY STUDENTOW UCZESTNICZACYCH
W WYMIANIE MIEDZYUCZELNIANEJ/MIEDZYNARODOWEJ

Szanowny Studencie,
Zwracamy si¢ z prosbg o wypelnienie niniefszego kwestionariusza ankiety | wyrazenie rzetelnych

opinii, ktdre mogq przyczynic sig do poprawy jakosci ksztalcenia. Badanie Jest anonimowe.
Proszg dokonac oceny w skali od 1(ocena najnizsza) do 5 (ocena najwyzsza,).

Dzigkujemy
1. Proszg oceni¢ program studiow na Wydziale ................. PUZ w Ciechanowie
a) mozliwos¢ indywidualnego ksztaltowania programu 1-2-3-4-5
b) réznorodnoéé przedmiotow 1-2-3-4-5
¢) r6éznorodnoé¢ miejsc odbywania praktyk 1-2-3-4-5
Proszg poda¢ propozycje zmian
2. Proszg, ocen kadre Wydzialu ................oovvenieeeiiiisiiiii PUZ w Ciechanowie
a) aktywizacja studentéw przez wykladowcow podczas zajg¢ 1-2-3-4-5
b) poziom wymagan wyktadowcéw wobec studentéw 1-2-3-4-5
c) poziom prowadzonych zajeé 1-2-3-4-5
d) réznorodnoséé metod, form, érodkéw dydaktycznych 1-2-3-4-5
e) kontakt wyktadowedw ze studentami 1-2-3-4-5

Prosze podaé propozycje zmian

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

...............................................................................................................

3. Proszg o ocen¢ organizacji procesu ksztalcenia
a) funkcjonowanie dziekanatu 1-2-3-4-5
b) funkcjonowanie biblioteki 1-2-3-4-5
¢) funkcjonowanie pracowni komputerowej 1-2-3-4-5

Prosz¢ podaé propozycje zmian

...............................................................................................................

...............................................................................................................

Proszg, poréwnaj poziom i organizacje procesu ksztalcenia na Wydziale
.......................................... z odpowiednim Wydzialem w Twojej macierzystej Uczelni

...............................................................................................................

.................................................................................................................



Zalgeznik nr 7b do Zarzqdzenia nr 7/2020
Rektora PUZ im. Ignacego Moscickiego w Ciechanowie z dnia 20 styeznia 2020 r.

SURVEY FOR STUDENTS PARTICIPATING IN
THE INTERNATIONAL INTERCOLLEGIATE EXCHANGE PROGRAMME

Dear Student,

We would like to ask you to fill in this questionnaire and to give honest opinions, which may help
to improve the quality of education. The survey is anonymous. Thank you

Please make assessment on a scale from 1 (lowest rating) to 5 (highest rating).

1. Please assess/evaluate the curriculum at the Faculty of .................... the Ignacy
Mosciki’s University of Applied Sciences in Ciechanéw
a) Possibility of individual shaping the program 1-2-3-4-5
b) Variety of subjects 1-2-3-4-5
c) Variety of places to conduct student's practices 1-2-3-4-5

Please, add proposals for changes

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

...............................................................................................................

2. Please, assess the employees of the Faculty at the Ignacy Mosciki’s University of
Applied Sciences in Ciechanow

a) activation of students by tutors in the classroom 1-2-3-4-5
b) level of tutors' requirements towards students 1-2-3-4-5
c) level of conducted classes 1-2-3-4-5
d) variety of methods, forms and means of teaching 1-2-3-4-5
e) tutors' contact with students 1-2-3-4-5

Please, add proposals for changes

...............................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. Please assess the organization of learning process

a) functioning of a dean's office 1-2-3-4-5
b) functioning of a library 1-2-3-4-5
¢) functioning of a computer lab 1-2-3-4-5

Please, add proposals for changes

...............................................................................................................

...............................................................................................................

Please, compare the level and organisation of learning process at Faculty of .......ccccooovevvruriiss
with an appropriate Faculty at your home university

...............................................................................................................

.................................................................................................................



